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Hoofdstuk O: INLEIDING

0.1. Achtergrond van het project

De opeenvolgende Vlaamse regeringen hebben in het afgelopen decennium duurzame ontwikkeling meermaals
als aandachtspunt in hun regeerakkoorden opgenomen. In het vorig regeerakkoord (waaronder dit project
ontstaan is) luidde dit als volgt: "Toekomstgericht en vernieuwend besturen betekent dat de regering oog heeft
duurzame ontwikkeling in de verschillende bevoegdheidsdomeinen. Dat betekent voorzien in de behoeften van de
huidige generatie zonder de mogelijkheden van de toekomstige generatie in gevaar te brengen. Duurzame
ontwikkeling gebeurt binnen de ecologische grenzen, en heeft aandacht voor de minder begunstigden in onze
samenleving.”

In de huidige Vlaamse regering is er een aparte bevoegdheid ontstaan die toegevoegd werd aan de
verantwoordelijkheden van de minister-president. In hun beleidsnota wordt er gestreefd dat "duurzame
ontwikkeling in Vlaanderen als een troef wordt beschouwd, niet alleen voor aanhangers van milieuzorg, maar
ook voor het behouden en opbouwen van economische activiteiten en voor sociale (her)verdeling en de opbouw
van sociaal-cultureel en menselijk kapitaal." Deze ontwikkeling behelst een verandering met een intensieve
samenwerking van alle actoren die een rol spelen bij de productie en consumptie binnen het systeem. Dit wordt
ook expliciet in dezelfde beleidsnota geschreven: "Zo bijvoorbeeld zou de minister voor duurzame ontwikkeling,
samen met de minister voor economie, de minister voor leefmilieu en energie, de minister voor huisvesting en de
minister voor ruimtelijke ordening maatregelen kunnen nemen met betrekking tot duurzaam bouwen en
renoveren, uiteraard ook na overleg met de betrokken maatschappelijke actoren."

In de beleidsnota van de jongste Vlaamse regering is één van de langetermijndoelstellingen, Vlaanderen
voorbereiden op transities. "Deze nood aan innovatieve sprongen komt ook naar voor uit afwegingen tussen de
draagkracht van de beschikbare milieugebruiksruimte op onze planeet in verhouding tot de bevolkingsevolutie
en bestaande of nagestreefde productie- en consumptiepatronen. Omdat hiervoor op langere termijn diepgaande
hervormingen of transities nodig kunnen zijn, gaat het niet meer om het optimaliseren van onze socio-
economische systemen, maar om een systeeminnovatie op zich. Van belang hierbij voor het Vlaamse Gewest is
dat stapsgewijs, ook op basis van bestaande internationale expertise en intern in Vlaanderen op te bouwen
capaciteit, legislatuuroverschrijdende lange termijn doelen geidentificeerd worden, als oriéntatiepunten voor het
beleid op korte en halflange termijn." "De uitvoerbaarheid van het concept transitiemanagement in een Vlaamse
context zal onderzocht worden in een studie met als proefterrein duurzaam bouwen en wonen."

In het Milieubeleidsplan 2003-2007 worden zowel systeeminnovatie en transitiemanagement uitgebreid
behandeld en naar voor geschoven als belangrijke pistes om een duurzame ontwikkeling te bewerkstellingen. In
het Milieujaarprogramma 2004 werd onder project 1. 'Beleid gericht op voorraden' het transitiemanagement
verder uitgewerkt en naar voren geschoven als prioritair aandachtspunt. De inhoud van project 1. behelst 1)
systeeminnovatie: opvolging Milieu-innovatieplatform,studie i.v.m. impact van instrumenten op innovatiebeleid,
2) toekomstverkenningen en 3) transitiemanagement waarbij twee cases worden uitgewerkt, enerzijds afval- naar
materialenbeleid en anderzijds duurzaam bouwen en wonen.

Met betrekking tot de keuze van een case werd het project duurzaam bouwen en wonen naar voor geschoven als
het meest relevante thema. Het sluit perfect aan bij een beslissing van de regering om een onderzoeksproject
rond duurzaam bouwen wonen op te zetten (beslissing van 13/02/01). Deze regering: "Duurzaam wonen zal
worden gestimuleerd...We maken bijkomende stimuli via premies afhankelijk van duurzaam bouwen... Daarbij
hebben we aandacht voor energieprestatienormen, duurzame bouwmaterialen en waterbesparende
infrastructuur.” Het is ook een case waar nog geen geintegreerd horizontaal beleid is, kortom een ware uitdaging
om het instrument transitiemanagement te toetsen.
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0.2. Korte projectomschrijving

Omschrijving van het onderzoek/project

Ondersteunen van het experimenteel, interactief proces m.b.t. het toepassen van transitiemanagement in het
kader van systeeminnovatie.

Doelstelling:

Mogelijkheden en beperkingen voor transitiemanagement analyseren voor Vlaanderen a.h.v. het uitwerken van
een case-studie, duurzaam bouwen en wonen.
Het vervullen van deze doelstellingen moet de Vlaamse Regering in staat stellen om:

a) een eerste ervaring op te doen met transitiemanagement

b) de participatieve procesbegeleiding voorgesteld door de opdrachthouder, te evalueren

c) een zicht krijgen op de mogelijkheden en beperkingen van de aanpak transitiemanagement

d) via het uitwerken van de case bepaalde theoretische concepten van transitiemanagement bijschaven of
aanpassen aan de specifieke context (Vlaanderen)

e) voor de case duurzaam bouwen en wonen een transitiearena samenstellen, de transitievraagstukken, de
probleempercepties, een langetermijnvisie, transitiepaden en tussendoelstellingen bepalen en
aanbevelingen i.v.m. het instrumentarium alsook transitie-experimenten maken. Dit om een
geintegreerd beleid rond duurzaam bouwen en wonen op te zetten.

f) dit alles als insteek om de concrete stappen te zetten in de operationalisering van duurzame
ontwikkeling

Projectaanpak
Het project verloopt in drie fasen:

Fase 1: Probleemverkenning en voorbereiding van het transitiemanagement proces

In deze fase wordt toegewerkt naar een integrale systeemanalyse. Enerzijds leidt de integrale systeemanalyse tot
inzicht in de drijvende krachten die het probleem veroorzaken, de dynamiek op verschillende schaalniveaus en
de daaruit volgende barriéres. Anderzijds is af te leiden welke actoren betrokken dienen te worden en welke
experimenten opgezet zouden kunnen worden. De integrale systeemanalyse vormt dus stap 1 in het
transitiemanagement proces. Hiermee wordt ook direct duidelijk dat inhoud en proces hand in hand gaan. In deze
fase worden de verschillende bouwstenen voor de systeemanalyse verzameld. Het gaat daarbij om:

e Een literatuurstudie naar ‘bouwen en wonen’ in Vlaanderen;

e Uitvoeren van gestructureerde interviews;

Uitvoeren van een krachtenveld analyse;

Het opstellen van een procesplan.

Fase 2. Transitiearena: handelingskader en toekomstoriéntatie

Transitiemanagement draait om de organisatie en codrdinatie van een multi-actor proces en in het bijzonder van
de transitiearena, ook wel aangeduid als vernieuwingsnetwerk. In zijn algemeenheid bevinden zich in de
transitiearena  vertegenwoordigers van kennisinstellingen, overheden, maatschappelijke organisaties,
bedrijfsleven en intermediairs. De transitiearena wordt in deze fase vorm gegeven. Daarbij speelt het vormen van
visies, wens- of toekomstbeelden een belangrijke rol. In transitietermen wordt met een integrale visie een
duurzaamheidsvisie op systeem niveau bedoeld. Uitgaande hiervan kunnen transitie-eindbeelden worden
gevormd, die het resultaat zijn van een interactief proces. De transitievisie richt zich op de vraag waar men uit
wenst te komen, maar moet tegelijkertijd realistisch en haalbaar zijn. De visie dient inspirerend te zijn zodat er
een groot aantal partijen aangesproken wordt door het beeld en bovendien de ruimte ziet om binnen de contouren
van dit eindbeeld hun eigen bijdrage te leveren.

Fase 3. Verkennen transitiepaden en acties

In deze fase worden de streefbeelden verder uitgewerkt. Hier wordt ook sterk in workshops gewerkt, waarmee de
transitiearena verder vorm gegeven wordt. De streefbeelden dienen daarmee vooral als communicatie-instrument
en katalysator in het verdere verloop van het transitieproces, maar tegelijk als richtsnoer voor de ontwikkeling
van strategieén, acties en experimenten waarmee mogelijke paden in de richting van de streefbeelden worden
verkend. De experimenten en projecten die worden geformuleerd dienen recht te doen aan criteria die zijn
geformuleerd op basis van de ontwikkelde visie. Van cruciaal belang hierbij is dat vanuit de analyse van het
bestaande regime, in combinatie met de ontwikkelde visie, niches in het bestaande regime worden
geidentificeerd waarbinnen experimenten kunnen worden uitgevoerd. Bij dergelijke niches zou het kunnen gaan
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om technologische, maar zeker ook om bijvoorbeeld institutionele, economische en juridische niches. Bovendien
moeten zij passen binnen de geschetste transitiepaden en een werkelijk samenhangend geheel vormen, zodat
wederzijdse versterking mogelijk wordt. Tot slot dienen ze bij te dragen aan de duurzaamheidsdoelstelling,
zowel in termen van concrete resultaten als in termen van leereffecten. Dit betekent derhalve een gespreide
portfolio aan projecten en experimenten, die recht doet aan het principe van ‘keuzes maken waar moet en opties
open houden waar mogelijk’. Juist vanwege de nodige onzekerheden is een brede spreiding (ook ten aanzien van
slagingskans) van experimenten en projecten noodzakelijk

Resultaat van deze fase zijn definitieve streefbeelden en een gezamenlijk (ondertekend) gedragen
transitieprogramma, dat verder kan worden uitgevoerd door alle betrokken actoren.

Tenslotte wordt in deze fase het eindrapport geschreven. Het eindrapport bevat een kort en bondig advies over
het transitiemanagement in VIaanderen in het algemeen en specifieker voor de transitie naar duurzaam bouwen
en wonen. In het eindrapport wordt een beschrijving en verantwoording gegeven van proces en inhoud van het
project. In bijlagen worden alle tussenproducten van het project opgenomen.

0.3. Doel van dit document

Doel

In dit project wordt transitiemanagement toegepast op duurzaam wonen en bouwen. Het doel op de niveau van
de case is het bevorderen van de transitie van de bestaande vormen van wonen en bouwen naar duurzame
vormen van wonen en bouwen. Dit is de rode draad in het project en dus ook in dit document. Het document is
meer bepaald gericht op het voorbereiden van het transitieproces en het opzetten van het transitiemanagement.
Dit document is aldus een middel ter ondersteuning van het transitiemanagement.

Om dit hoger doel te bereiken wil dit document volgende doelstellingen nastreven:

1) het maken van een integrale systeemanalyse, dit is een schets op hoofdlijnen van het systeem met als doel grip
op de dynamiek van het systeem te krijgen en te werken aan een gedeelde probleemperceptie;

2) het zorgen voor een nul-meting van het systeem door de beschrijving van de bestaande toestand met als doel
een referentiepunt te hebben in het transitieproces;

3) het uitwerken van een hulp- en communicatiemiddel om afstemming te krijgen tussen de verschillende
actoren over de systeemanalyse;

4) de lezer inzicht geven in een aantal gehanteerde begrippen: transitiemanagement, systeemanalyse, duurzame
ontwikkeling.

Leeswijzer

In een eerste hoofdstuk expliciteren de onderzoekers de uitgangspunten voor het onderzoek. De belangrijkste
intentie van dit onderzoek is de operationalisatie van een duurzame ontwikkeling. Het concept duurzame
ontwikkeling wordt daartoe toegelicht. Vrij snel zal blijken dat dit een complexe materie is. Juist door die
complexheid is de integrale systeembenadering een goed analyse-instrument om meer zicht te krijgen op de
ontwikkeling. Na de definitie van systemen en het kaderen in systeeminnovatie met behoeftebevrediging als
centraal element wordt het systeem dat we in dit onderzoek wensen te hanteren voor een eerste maal afgebakend.
Een verandering in zo'n systeem naar een duurzamer systeem wordt ook een transitie genoemd. Het begrip
transitie en zijn bijbehorende concepten worden uitgewerkt. Zij vormen de basis van aanpak voor de integrale
systeemanalyse.

Daarna wordt in het tweede hoofdstuk het systeem "wonen en bouwen" geanalyseerd op verschillende domeinen,
voorraden en schalen. Hiermee wensen de onderzoekers het complex maatschappelijk vraagstuk met behulp van
een systeembenadering begrijpen. Dit onderzoek leidt ons naar de groeikansen en beperkingen voor
systeeminnovaties gericht op het bereiken van een duurzamer systeem. Deze analyse biedt handvaten voor het
vervolg van het transitieproces.

Tenslotte wordt in een laatste hoofdstuk het vervolgtraject van het transitieproces voorbereid. Alle componenten
van een transitiemanagementssysteem worden doorgelicht en ingevuld, alsmede wordt een eerste aanzet van
ontwikkelingsrichtingen aangegeven.
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De stappen van dit document kunnen weergegeven worden in het volgend schema :

integrale Waarnemen en verkennen van het ontwikkeling
systeemanalyse systeem door literatuurstudie en srichtingen
en innovatie interviews met bevoorrechte getuigen voor duurzaam
- wonen en
6 domeinen van bouwen
Duurzaamheid
> Systeem-analyse van bestaande > +
Transitieconcept toestand in het wonen en bouwen Transitie
‘multi-actor’ proces
naar
" duurzamer
Transitieconcept Krachtenveld analyse van actoren wonen en
' i- ' in het wonen en bouwen
multi-level bouwen
figuur 1 : Stappen voor het opstellen van de situatieschets
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Hoofdstuk 1: UITGANGSPUNTEN VOOR DE
ANALYSE

1.1. Duurzame ontwikkeling

Het concept ‘duurzaamheid’ wordt veelvuldig gehanteerd in beleidsteksten, in wetenschappelijke literatuur en in
teksten van de civiele maatschappij. Er bestaat van het concept geen algemeen geldende definitie. Het feit dat
over duurzame ontwikkeling wetenschappelijk gezien nog heel wat discussie bestaat, wil nog niet zeggen dat het
begrip op arbitraire manier in de praktijk kan gebruikt worden (Rotmans, 1998)".

Voor de basisdefinitie van duurzame ontwikkeling grijpt men in de literatuur meestal terug naar het
zogenaamde Brundtland-rapport (1987)%. Duurzame ontwikkeling volgens Brundtland is “een ontwikkeling die
tegemoet komt aan de behoeften van de huidige generaties zonder het vermogen aan te tasten om te voorzien in
de behoeften van de toekomstige generaties.” Het is dus een maatschappelijke ontwikkeling, gericht op één
globaal doel, namelijk een rechtvaardige behoeftebevrediging. In het Brundtland-rapport luidt dit als volgt: ‘Zelfs
in de meest enge zin beschouwd, vooronderstelt duurzame ontwikkeling een bekommernis om de sociale
billijkheid tussen de generaties, die zich logischerwijze ook binnen een zelfde generatie moet voerdoen’ (VITO-
FTU, 1996).°

In deze benadering staat behoeftebevrediging centraal, maar zijn er wel duidelijke randvoorwaarden inzake
rechtvaardigheid aan verbonden. Ten eerste gaat het om de behoeftebevrediging van de huidige generaties, dus
van alle mensen die nu leven, zowel arm als rijk, zowel in Noord als in Zuid. Zij hebben allen recht op een
kwaliteitsvol en menswaardig leven (intragenerationele rechtvaardigheid). Ten tweede hebben ook de
volgende generaties daar recht op. Ontwikkeling moet zo verlopen dat de mogelijkheden van toekomstige
generaties niet in gevaar worden gebracht (intergenerationele rechtvaardigheid). Dat impliceert, ten derde, dat
de grenzen van wat de natuur aankan, de draagkracht van de aarde, niet worden overschreden. Daarmee zijn
enkele basisbegrippen voor de grootste gemene deler van duurzame ontwikkeling aangehaald: behoeften en
behoeftevoorziening rechtvaardigheid, draagkracht van de aarde.

Deze basisbegrippen worden in de wetenschappelijke literatuur beschreven als allocatievraagstukken over vraag
en aanbod voor behoeftevoorziening (economisch domein), distributievraagstukken over verdeling van
middelen om in ieders behoeften te voorzien (sociaal domein) en grensvraagstukken over de externe effecten
van het systeem voor behoeftevoorziening op de draagkracht van het milieusysteem (ecologisch domein). De
combinatie van al deze vraagstukken zorgt er voor dat de operationalisering van een duurzame maatschappelijk
ontwikkeling een complexe oefening is.

Samenvattend herkennen we in de definities drie gemeenschappelijke interpretaties:

1. De eerste gemeenschappelijkheid is dat het gaat om een tijdsdimensie waarin de intergenerationele
rechtvaardigheid tot uitdrukking komt.

2. Duurzame ontwikkeling speelt zich af op verschillende schaalniveaus, variérend van mondiaal tot
lokaal. Dit alles heeft te maken met afwentelingsmechanismen en dus intragenerationele
rechtvaardigheid en de draagkracht van de aarde.

3. Duurzame ontwikkeling omvat tenminste een drietal domeinen: het economisch domein, het ecologisch
domein en het sociaal domein. Deze worden in deze studie aangevuld met een institutioneel domein en
een cultureel domein om het veranderingsproces ten volle te kunnen ondersteunen.

Deze eerste drie domeinen laten zich gemakkelijk in een schema gieten. De twee laatste domeinen hebben
betrekking over het bewustzijn over en kunnen als omni-present beschouwd worden.

! ROTMANS, J. (1998). ‘Geintegreerd denken en handelen: een noodzakelijk goed’, ICIS, Maastricht (Rede bij de aanvaarding van
het ambt van hoogleraar Integrated Assessment aan de Universiteit van Maastricht, 18 september 1998)

2 Begin jaren tachtig riepen de Verenigde Naties een goed ondersteunde commissie in het leven om een stand van zaken op te
maken van de milieu- en ontwikkelingsproblematiek en om beleidspistes te formuleren om die twee grote wereldproblemen aan te pakken.
Onder voorzitterschap van de toenmalige Noorse eerste minister, Gro Harlem Brundtland, leverde de commissie in 1987 haar eindrapport af
(Our Common Future): duurzame ontwikkeling, dat was volgens het rapport de weg die de wereld moest inslaan.

8 BERLOZNIK R., VANCOLEN D., VAN RENSBERGEN J., VALENDUC G., VENDRAMIN P., MARION J.-P. (1996);
Wetenschappelijk onderzoek en duurzame ontwikkeling, DWTC, Brussel.
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Figuur 2 : Het driehoeksmodel (ICI1S)

De drie domeinen worden in deze studie aangevuld met twee andere domeinen omwille van hun belang in het
proces van verandering. Duurzame ontwikkeling is namelijk niet alleen gedefinieerd als een ver af gelegen doel
voor onze hedendaagse maatschappelijke ontwikkeling, maar ook als een proces:

‘Duurzame ontwikkeling is het veranderingsproces waarin het gebruik van hulpbronnen, de bestemming van
investeringen, de gerichtheid van technologische ontwikkeling en institutionele veranderingen worden afgestemd
op zowel toekomstige, als huidige behoeften.” (UCMO, 1989)*

Uit deze definitie wordt een bijkomend element gehaald, namelijk het institutioneel domein. Om het
veranderingsproces gericht op een duurzame ontwikkeling in goede banen te leiden zal er systematisch aandacht
moeten besteed worden aan bestuurlijke elementen (institutioneel domein). Belangrijke bestuurlijke elementen
zijn: het vertrouwen in de samenleving en de overheid, de samenwerkingsbereidheid in de samenleving en in de
overheid over de sectoren heen, de betrokkenheid en de participatie, de kenmerken van de
besluitvormingsprocessen, enz. Eén van de belangrijkste bestuurlijke kenmerken is wel de cultuur (de
mentaliteit, de waarden en normen, de overtuigingen en de opvattingen, enz.) die zich vertaalt in diverse
levensstijlen en gedragspraktijken. Daarom stellen wij voor om expliciet aandacht te besteden aan het cultureel
domein in de operationalisering van het concept duurzame ontwikkeling.

Een duurzame ontwikkeling vraagt om een geintegreerde aanpak doorheen alle domeinen, het tijdsperspectief en
het schaalniveau, waardoor het een complexe aanpak wordt met één duidelijk doel voor ogen: de
behoeftebevrediging van de huidige en toekomstige generaties.

1.2. Integrale systeembenadering
1.2.1. Systemen

Een systeem kan worden gedefinieerd als een geheel, dat bestaat uit een set van samenhangende componenten
(dit kunnen actoren, fysieke of maatschappelijke entiteiten zijn) die in een bepaalde richting bewegen. In zijn
algemeenheid hangt hoe het systeem eruit ziet dus af van het schaalniveau waarop de coherentie wordt
geobserveerd en de observeerder zelf (Rotmans, 1990). Het model dat hieruit volgt is een conceptuele
kwalitatieve systeemrepresentatie van de componenten in het systeem en de relaties ertussen, alsmede de
systeemveranderingen die hierin plaatsvinden in de tijd.

Belangrijk hierbij is de drijfveer van zo'n systeem te onderkennen. Een systeem wordt met name opgezet vanuit
de nood om een behoefte te vervullen. Deze component zorgt voor het opstarten van het systeem en intact
houden van het systeem. Daar behoeften op een andere manier te vervullen kunnen systemen worden gewijzigd.®

4 UNIVERSELE COMMISSIE VOOR MILIEU EN ONTWIKKELING (1989). Onze aarde morgen. Lannoo, Tielt, 1989.
® Minesterie van VROM, Hoofdrapport Systeeminnovatie, 2001.
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Bij systeeminnovatie bedoelt men met de term systeem: een ‘technologie’ waarmee mensen
(producenten/consumenten) middels inzet van milieu en artefacten een behoeftebevrediging realiseren. Het
systeem bestaat dus uit mensen (producenten/consumenten) die een interactie aangaan met milieu en artefacten.
De term technologie wordt hier breed geinterpreteerd: “Een technologisch systeem is een verzameling van
technische middelen en de menselijke kennis, overtuigingen en activiteiten om deze middelen te vervaardigen, te
verspreiden en toe te passen” °

Een maatschappelijk systeem kan dan geidentificeerd worden aan de hand van de volgende aspecten:’
(1) in de fysieke dimensie:
- technische middelen (kwantiteit, kwaliteit, functie en ruimtebeslag)
(2) in de humane dimensie:
- de humane behoeftes en de overtuigingen hierover;
- de menselijke activiteiten gericht op vervaardiging, verspreiding en toepassing van de technische
middelen;
- de menselijke kennis en overtuigingen over deze middelen en activiteiten.

Producenten en consumenten vertalen een bepaalde behoefte en waarden in de organisatie van een product of
dienst die aan die behoefte tegemoet komt. Merk op dat de eindgebruiker in belangrijke mate de werking van het
systeem bepaalt. De interactie van vraag en aanbod leidt tot technische keuzen en bepalen dan ook de manier
waarop men omgaat met het milieu.

Bij een systeemanalyse gaan we op zoek naar samenhangend stelsel van deze aspecten. Zoals in alle systemen
kan men ook hier een functionele en structurele beschrijving maken van de systemen. Een functionele
beschrijving zal dan de behoeften belichten (de diensten die het systeem moet leveren) en het patroon van
waarden en preferenties dat de keuzen van gedrag en activiteiten om de behoeften te bevredigen stuurt. De
structurele beschrijving zal kijken naar de relaties tussen de voorraden, de actoren en trends (externe invloeden)
die invloed hebben op deze voorraden. In deze studie zal het systeem structureel beschreven worden waarbij er
de nodige aandacht besteed wordt aan de behoeften als drijvende krachten op de voorraden.

1.2.2. Integrale systeembenadering

De integrale systeembenadering is een methode om zoveel mogelijk relevante kennis rond een complex
vraagstuk te mobiliseren, die informatie in relatie tot elkaar te beschouwen en te benutten voor een zo afgewogen
en transparant mogelijk beleid. Inhoudelijk gezien, zetten we als het ware een systeembril op en kijken daarmee
naar het vraagstuk. VVoor dit vraagstuk gaan we in de integrale systeem benadering over tot de identificatie van
de volgende factoren in (Rotmans 2003):

- De componenten in het systeem, ook voorraden genoemd, en de relaties ertussen;

- De drijvende krachten (exogeen en endogeen)

- De systeemveranderingen op verschillende schaalniveaus en in verschillende domeinen

- De interactie tussen de systeemveranderingen (feedbacks)

- De actoren in het systeem.

Voorraden kunnen gedefinieerd worden als maatschappelijk waarden, bronnen waaruit onze samenleving put.
De functie in de samenleving, omvang en kwaliteit en ruimtelijke component bepalen samen de waarde van een
voorraad. Voorraden zijn componenten die langzaam veranderen. Uiteraard kennen ze enige dynamiek, echter
die dynamiek kan beschouwd worden als zijnde 'ruis' ten aanzien van de gehele omvang van de voorraad.
Voorbeelden van een voorraad zijn bevolking, woningvoorraad, ruimte en grondstoffen. Aspecten die
maatschappelijke processen beschrijven (bijvoorbeeld globalisering, individualisering) zijn geen voorraden. Ook
worden aspecten die iets zeggen over bestuur en beleid (bvb. wetmatiging en regelgeving) of de
sturingsmogelijkheden van actoren niet opgenomen bij de voorraden.

Tussen de voorraden bestaan relaties, deze worden stromen genoemd. De interstromen zijn de relaties tussen
voorraden van twee verschillende domeinen, de intrastromen zijn de relaties tussen voorraden binnen een
domein.

Vanuit dit integrale systeemperspectief zijn transities en systeeminnovaties een samenspel tussen lange termijn
verandering in voorraden, korte termijn fluctuaties in stromen en het dynamische gedrag van actoren. Kortom,

© Weterings e.a. (1997), 81 mogelijkheden, Technologie voor Duurzame Ontwikkeling, Ministerie VROM, Nederland
" De Jonge (2003), "Voorraadbeheer binnen de milieugebruiksruimte, Duurzame Ontwikkeling en Systeeminnovatie (fase 5)", eindrapport
onderzoek i.0. AMINAL.
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transities zijn een melange van langzame, trage dynamiek en korte termijn veranderingen die elkaar versterken
zodat opeenvolgende fasen in de transitie doorlopen worden. Gedurende een transitie vindt er een significante
verandering plaats in de structuur van het systeem, dat wil zeggen dat de verhoudingen tussen voorraden
verandert, en dat zelfs bestaande voorraden kunnen verdwijnen en nieuwe voorraden kunnen ontstaan. Vanuit
een dergelijk systeemperspectief is het mogelijk om af te leiden welke stromen wanneer beinvioed moeten
worden, welke voorraden ontkoppeld moeten en relaties gelegd moeten worden om systeeminnovaties te
initiéren.

Doel van de integrale systeemanalyse is in de eerste plaats om de belangrijkste voorraden te onderscheiden om
hierin vervolgens dynamiek aan te brengen. Op die manier kunnen de belangrijkste ‘systeemfouten’ worden
opgespoord en de mogelijke kansen en barriéres voor duurzame ontwikkeling van het betreffende systeem
worden geanalyseerd.

Het gehele plaatje zouden we als volgt kunnen visualiseren:

Externe factoren:
macro-trends

-

Sociaal dimensie

institutionele
dimensie

Figuur 3 : integrale systeembenadering met zijn analysecomponenten

1.3. Transities en transitieconcepten®
1.3.1. Transities

Een transitie is een structurele maatschappelijke verandering die het resultaat is van op elkaar inwerkende en
elkaar versterkende ontwikkelingen op het gebied van economie, cultuur, technologie, instituties en
natuur&milieu (Rotmans e.a., 2000). Transities of maatschappelijke veranderingen zijn geleidelijke
veranderingen die lange tijd vergen, tenminste één generatie (25-50 jaar). Transities vergen vooral lange tijd
omdat bestaand grenzen, barrieres en verhoudingen moeten worden doorbroken. Een voorwaarde voor transitie
is dus dat innovatie op het niveau van systemen plaatsvindt en dat deze innovaties elkaar versterken.

De aanpak van de knelpunten van het woonsysteem en de ontwikkeling ervan naar een duurzamer systeem
vraagt om een transitie van het systeem. Een verandering waarbij alle actoren en domeinen op elkaar inspelen

8 Jan Rotmans (2003), " Transitiemanagement: sleutel naar een duurzame samenleving.”, Koninklijke van Gorcum Assen, p. 12-22
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lijkt op dit moment een mogelijke piste om dit duurzamer systeem te bereiken. Het vergt een netwerk waarin
alle acties van de verschillende actoren op elkaar inspelen en elkaar versterken.

1.3.2. Transitieconcepten

Het fundament van het transitie concept wordt gevormd door de pijlers: tijd, schaal en aard van de verandering.
Deze pijles worden beschouwd aan de hand van een drietal transitie concepten: multi-fase, multi-schaal en multi-
domein.

(a) Multi-fase

Allereerst beschouwen de tijdsdimensie van transities aan de hand van het multi-fase transitie concept. Dit
houdt in dat een transitieperiodes omvat van snelle en langzame verandering, waarbij we vier verschillende
transitiefasen kunnen onderscheiden in de tijd :

1. een voorontwikkelingsfase van dynamisch evenwicht waarin de status-quo niet zichtbaar verandert;

2. een take-off fase waarin het maatschappelijk veranderingsproces goed op gang komt;

3. een versnellingsfase waarin structurele veranderingen zichtbaar worden;

4. een stabilisatiefase waarin een nieuw dynamisch evenwicht wordt bereikt.

A

systeemverandering

Stabilisatie

AN

o

Voorontwikkeling Take-aff

Versnelling

Tijd
Figuur 4: multi-fase concept

Wat opvalt is dat transities weliswaar geleidelijk verlopen op langere termijn maar dat zich op korte-termijn veel
schoksgewijze veranderingen en onverwachte gebeurtenissen voordoen, die het transitieproces aanzienlijk
kunnen versnellen of afremmen. De indeling in verschillende fasen geeft een indruk van de richting en snelheid
van een transitie, en van de mate van omvang van de systeemverandering.

(b) multi-schaal

De tweede dimensie van transities, het schaalniveau, beschouwen aan de hand van het multi-schaal concept
(Geels en Kemp, 2000). Dit geeft aan dat transities het resultaat zijn van vernieuwing op verschillende
schaalniveaus. Maatschappelijke omwentelingen zijn altijd het resultaat van ontwikkelingen en gebeurtenissen
op zowel grote schaal (megatrends zoals globalisering, liberalisering, en individualisering), als op kleine schaal
(niche-ontwikkelingen zoals afwijkende ideeén en initiatieven van individuen).

Macroniveau

Mesoniveau
(regimes)

Microniveau
(niches)
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Figuur 5: multi-schaal model

Geels en Kemp (2000) onderscheiden een drietal schaalniveaus: het macro-, meso- en microniveau (zie figuur).
Op macroniveau is sprake van landschapsverandeirngen, bijvoorbeeld op het gebied van politiek, cultuur,
wereldbeelden en paradigma's. Op dit niveau vormen trends en ontwikkelingen vaak een onderstroom, en
verlopen relatief traag. Op mesoniveau is sprake van regimes, stelsels van dominante praktijken, regels en
belangen die worden gedeeld door groepen actoren. Op dit niveau is veel weerstand tegen vernieuwing, omdat
bestaande organisaties, instituties en netwerken de bestaande regels, werkwijzen en belangen in stand willen
houden. Per definitie is dus op dit niveau veel verzet tegen verandering en vernieuwing. En op microniveau
ontwikkelen zich niches waarbinnen afwijkingen van het bestaande kunnen ontstaan, zoals nieuwe
technologieén, nieuwe initiatieven en nieuwe vormen van cultuur en bestuur.

Het multi-level perspectief op transities betekent dat structurele omwentelingen slechts gerealiseerd worden als
trends en ontwikkelingen op drie verschillende niveaus bij elkaar aanhaken en elkaar versterken in één en
dezelfde richting.

(c) multi-domein

In een duurzaam maatschappelijk systeem wordt op een rechtvaardige manier tegemoet gekomen aan de
behoeftevoorziening van alle bewoners (i.e. het bevorderen van welzijn). Daarbij wordt prioriteit gegeven aan
kwetsbare groepen en wordt rekening gehouden met de grenzen van milieu en natuur. Het spreekt vanzelf dat
alle doeleinden van het welzijnsstreven® openstaan voor maatschappelijke discussie, maar dat het intra- en
intergenerationeel rechtvaardigheidsdenken wordt opgenomen in het debat. We kunnen een duurzaam
maatschappelijk systeem dan ook omschrijven als een systeem waarin tezelfdertijd economische ontwikkeling,
sociale rechtvaardigheid en ecologische en ruimtelijke kwaliteit worden bereikt, en dit met behulp van
bestuurlijke en culturele vernieuwing. Hierbij wordt omwille van de belangrijke fysiek neerslag van het systeem
"wonen en bouwen" het natuur en milieu domein opgesplitst in het ruimtelijk domein en het ecologisch domein.
We lichten de domeinen die hieraan worden verbonden toe:

1 Economisch domein

In een duurzaam maatschappelijk systeem is er een bruisende ontwikkeling met een diversiteit aan activiteiten
die een maatschappelijke meerwaarde genereren. In die zin is het belangrijk dat in het systeem vraag (behoefte,
wensen, koopkracht, etc.) en aanbod (producten, diensten, vrijwillige inzet, etc.) op elkaar worden afgestemd.
De afstemming tussen vraag en aanbod gebeurt op een optimale manier, t.t.z. dat rekening wordt gehouden met
zowel kwantitatieve (in hoeveelheden) als kwalitatieve (voor de diversiteit aan functies van het aanbod) aspecten
en dimensies. Uit die inspirerende confrontatie van vraag en aanbod, kunnen zich tal van activiteiten
ontwikkelen.

(2 Sociaal domein

In het kader van een duurzaam maatschappelijk systeem wordt rekening gehouden met het element van de
intragenerationele rechtvaardigheid. VVolgende elementen staan hier centraal:

Een sociale rechtvaardigheid behelst een systeem waarin elkeen persoonlijk verantwoordelijkheid op zich
neemt om alle vormen van sociale uitsluiting en armoede™ te bestrijden en gelijke kansen te bieden aan alle
gebruikers van het systeem (vb. armen, zieken, minderheden, laaggeschoolden, personen met een handicap,
vrouwen, etc.) Hiermee samenhangend is de rechtvaardige (her)verdeling die een eerlijke (her)verdeling van
middelen, producten, mogelijkheden, vrijheden, etc. moet garanderen. Dit wordt ook distributieve
rechtvaardigheid genoemd.

In een duurzaam maatschappelijk systeem wordt de klemtoon gelegd op een zorgzame houding bij alle
activiteiten (werken, wonen, zich ontspannen, zich verplaatsen, enz.) die men onderneemt, zowel in eigen groep
als alle andere maatschappelijke groepen. Dit behelst onder ander openheid en het respect voor het ‘andere’, het
omgaan met de diversiteit in culturen, het kunnen van mening verschillen met vertegenwoordigers van die
andere culturen, enz.

Tenslotte heerst er een solidariteit (ook met het zuiden)* in de relaties met het eigen gewest, de andere
gewesten, het land, het buitenland (al dan niet binnen of buiten de Europese Unie) en de ontwikkelingslanden
(het Zuiden).

® Welzijnscreatie kan worden vertaald naar twee niveaus. Enerzijds wordt soms een vertaling gemaakt naar het niveau van de gebruikers en
spreekt men van de levenskwaliteit van de gebruikers. Anderzijds kan men zich richten op collectieve aspecten van die levenskwaliteit. Bij
het ontwikkelen van een beleidsinstrument voor een duurzaam maatschappelijk systeem ligt het accent op deze collectieve aspecten.

10 Armoede wordt gezien als een netwerk van sociale uitsluitingen (zie Vranken e.a., 2001).

1 Solidariteit en betrokkenheid worden hier als synoniemen gebruikt.
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3 Ruimtelijk domein

In een duurzaam maatschappelijk systeem besteed men aandacht aan een rationeel gebruik van grond (ruimte).
Het ontwerp, de inrichting en het onderhoud van de infrastructuur en de publieke ruimte draagt bij tot de
leefbaarheid en duurzaamheid van het leven. De kwaliteit van de infrastructuur en van de ruimte heeft met
name betrekking op het meervoudig of multifunctioneel gebruik ervan.

(4 Ecologisch domein

De intergenerationale rechtvaardigheid wordt vertaald in ecologische randvoorwaarden, omdat natuurlijke
rijkdommen de fysieke basis zijn en blijven voor ontwikkeling, nu en in de toekomst.

In een duurzaam maatschappelijk systeem wordt het milieugebruik beperkt tot binnen de grenzen van de
‘milieugebruiksruimte’. Dit normatief domein geeft aan wat de grenzen van het milieugebruik zijn*?, als we
een gezond en aangenaam milieusysteem willen behouden voor de toekomstige generaties. Hierbij is er nood
aan een rationeel gebruik van milieugoederen (grondstoffen, brandstoffen, water, afval) met aandacht voor
besparing, efficiéntieverbeteringen en hernieuwbare milieugoederen;

In een duurzaam maatschappelijk systeem wordt ook aandacht besteed aan de kwaliteit van het leefmilieu voor
de huidige generaties. Kernelement hier is het zo veel mogelijk vermijden van verontreiniging (lucht, water,
bodem, hinder, enz.) door preventie, hergebruik, recyclage, verwerking (eventueel met energierecuperatie) en
berging;

Ook het bevorderen van de kwaliteit van groen- en natuurvoorzieningen (biodiversiteit) staat hier centraal.

(5) Institutioneel domein
Een duurzaam maatschappelijk systeem is niet enkel een verantwoordelijkheid van de overheid. Dit impliceert
dat overheden en private actoren partners zijn in het streven naar leefbaarheid en duurzaamheid.

Ten eerste hebben de institutionele domeinen van de duurzaam systeem betrekking op de kwaliteiten van de
algemene civiele cultuur, van de organisaties en van de processen die worden ingezet bij de sturing van de
samenleving. Deze kwaliteiten zijn met name:

- publiek vertrouwen en legitimiteit

- collectieve verantwoordelijkheid (responsabilisering van alle maatschappelijke actoren),

- participatie in alle levenssferen,

- verantwoording in publiek debat.

In de sturing van het systeem is er, ten tweede, bijzondere aandacht voor de rol van de overheid in het
systeem. Die rol heeft met name betrekking op volgende kernelementen:

- openheid voor inbreng van private partners,

- participatie en verantwoordelijkheid,

- subsidiariteit (spreiden en delen van verantwoordelijkheid)

- integratie en afstemming (binnen en tussen besturen),

- rechtmatigheid en behoorlijk bestuur,

- doelmatigheid (van dienstverlening, van overheidsorganisaties en van beleid).

(6) Cultureel domein

Een duurzaam maatschappelijk systeem wordt in grote mate bepaald door de denkbeelden (mentaliteit, mode,
enz.) die er heersen. Het individueel bewustzijn en het collectief bewustzijn (massabewustzijn) zijn opgebouwd
uit opvattingen (over de feiten) en overtuigingen (over hoe het zou moeten zijn). Deze overtuigingen en
opvattingen bepalen de werkelijkheid waarin we leven. Een niet te onderschatten factor die de mentaliteit mee
bepaalt, is de subjectieve belevingen van de realiteit. In die subjectieve beleving worden opvattingen en
overtuigingen weerspiegeld.

12 oor alle duidelijkheid kan worden aangegeven dat de grenzen aan het milieugebruik voor maatschappelijke discussie vatbaar zijn. Het is
zelfs noodzakelijk om het maatschappelijk debat te stimuleren over de milieugrenzen. Waar ze juist liggen hangt namelijk af van onze positie
over de inschatting van risico’s die het milieugebruik met zich meebrengt. Traditioneel tekenen er zich snel drie houdingen af. Ten eerste
blijkt men dikwijls een grote mate van overeenstemming te bereiken over wat onaanvaardbare risico’s zijn. Op basis van die consensus
bepaalt men een minimale grenswaarde voor een bepaald milieugebruik. Ook over welk milieugebruik men op lange termijn dient na te
streven is na enige discussie toch ook een redelijke mate van eensgezindheid te bereiken. Men bepaalt dan een mate van milieugebruik dat
overeenkomt met verwaarloosbare risico’s. Dit noemt men ook wel de streefwaarde van een bepaald milieugebruik. Ten derde wil men op
korte termijn de risico’s die met bepaalde vormen van milieugebruik verband houden te verminderen. Eens deze richting is uitgezet
discussieert men over de haalbaarheid van de vermindering van het milieugebruik. Deze discussie mondt uit in een richtwaarde. Deze set van
grens-, streef- en richtwaarden van alle soorten milieugebruik wordt de milieugebruiksruimte genoemd of de norm waarbinnen een zich
duurzaam ontwikkelende provincie moet blijven.
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1.4. Transities en duurzame ontwikkeling

De relatie tussen transities en duurzame ontwikkeling is tamelijk broos. Veel transities die zich in het verleden
hebben voltrokken waren niet met een voorpopgezet doel ingezet. Sommige transitie zijn min of meer toevallig
tot stand gekomen (of via een schijnbaar toeval). Deze transities hebben dan ook nauwelijks geleid tot een
duurzamere samenleving. Dit plaatst ons voor een geweldige uitdaging: het in gang zetten of bevorderen van
transities vanuit het vooropgezette doel van duurzame ontwikkeling. Het zo nadrukkelijk koppelen van transities
aan een vooropgezette doelstelling is in historisch opzicht uitzonderlijk.

De operationalisatie van het concept duurzame ontwikkeling vraagt om een geintegreerde aanpak van het
vraagstuk over behoeftebevrediging voor de huidige en toekomstige generaties, waarbij we het tijdsperspectief,
het schaalniveau en de 6 domeinen overstijgen. Een voorbeeld van een concept dat doorsnijdend is in tijd, ruimte
en domein, is het voorraadconcept. Voorraden zijn maatschappelijke grootheden die slecht langzaam in de tijd
veranderen, omdat de verander slecht een fractie is van de totale hoeveelheid. Dit in tegenstelling tot stromen die
op kort-termijn veranderen. Elke omgeving is de resultante van de dynamische ontwikkeling van de voorraden
en stromen aldaar aanwezig. Een oordeel over de toestand waarin een omgeving, ook "systeem" genoemd, zich
bevindt is dan gebaseerd op een inschatten van de voorraden en de verandering van deze voorraden. De
beoordeling van de status van voorraden is uiteraard onderhevig aan subjectiviteit en onzekerheid, en dient
daarom bij voorkeur plaats te vinden in een participatief proces met maatschappelijke actoren.

Het is idee is nu om aan de hand van een systeemanalyse waarin de componenten als voorraden gedefinieerd
worden, een balans op te maken van dit systeem. Daarin kunnen ook afwentelingsmechanismen op andere
omgevingen worden meegenomen. Aan de hand van deze strategisch voorraad- en stroomanalyse wordt als het
ware een duurzaamheidsbalans gemaakt.

Als de ontwikkelingen van de verschillende maatschappelijke domeinen in de tijd en de ruimte kan worden
uitgedrukt in termen van verandering in voorraden, kan duurzame ontwikkeling van een bepaalde omgeving
worden geassocieerd met het zorgvuldig beheren van de aanwezige voorraden. Een integrale benadering van
duurzame ontwikkeling leidt dus tot het inzicht dat duurzame ontwikkeling geassocieerd kan worden met
strategisch voorraadbeheer. Het zorgvuldig beheren van de kernvoorraden van een systeem of omgeving vormt
dan de leidraad voor duurzame ontwikkeling.

Samenvattend zouden we kunnen stellen dat duurzame ontwikkeling een paraplubegrip is dat een voortdurende
afweging vereist van verschillende belangen. Een dergelijke integrale afwijking vergt inzicht in de lange-termijn
maatschappelijke gevolgen van korte-termijn menselijke activiteiten. Dit inzicht in de lange-termijn dynamiek
van onze samenleving kan worden verkregen door te kijken naar de status en ontwikkeling van onze
kernvoorraden die ons ten dienste staan. VVoorbeelden van voorraden zijn bevolkingsopbouw, economische
vitaliteit, biodiversiteit en kwaliteit van leven. Deze voorraden veranderen vaak sluipenderwijs, zonder dat wij
daar zicht op hebben. Wel hebben we zicht op de verandering van dag-tot-dag, maar deze korte-termijn
verandering blijken op langere termijn vaak ruis te zijn, en niet bepalend voor de werkelijke veranderingen. Door
de veranderingen in onze kernvoorraden zichtbaar te maken, krijgen we beter inzicht in de daadwerkelijke
verandering om ons heen.

1.5. Bepaling van het systeem ""Wonen en bouwen™

In de opdracht voor dit onderzoeksproject vragen de opdrachtgevers om het concept transitiemanagement toe te
passen op duurzaam wonen en bouwen. Laten we eerst de begrippen wonen en bouwen nader bekijken.

Wonen is een veelzijdige activiteit. Het gaat om leven, verzorgen, slapen, leren, ontspannen, werken en andere
activiteiten die mensen in de woningen verrichten. Van het leven brengen we in totaal gemiddeld driekwart van
onze tijd in en om het huis door. Goed wonen is daarmee een basisvoorwaarde voor persoonlijke ontwikkeling
en ontplooiing. De ‘intelligente” woning is weliswaar geen substituut voor persoonlijke zorg en aandacht, maar
kan de efficiéntie ervan wel ondersteunen. Belangrijk daarbij is tevens dat de woning een gevoel van veiligheid
en geborgenheid uitstraalt. VVanuit de woning gaat men ook op familie- of vriendenbezoek, ontmoet men anderen
in het café op de hoek, doet men boodschappen, gaat men uit; de woning als uitvalbasis. Mensen kiezen die
woning op die plek die voor de meeste leden van het huishouden gunstig gelegen is.
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Bouwen is een activiteit waarbij technisch middelen en kennis worden ingezet om onroerende goederen te
creéren. Het is die activiteit die onze maatschappij voorziet van infrastructuur en gebouwen om in te wonen,
werken, vermaken of zich te verplaatsen. Het is duidelijk dat in kader van deze case, we het enkel hebben over
die bouwactiviteit die voorziet in het scheppen van woongelegenheden. We noemen dit verder “bouwen voor
wonen”.

De onderzoekers stellen voor om in deze fase te kiezen voor het systeem "wonen" met aandacht voor het
"bouwen voor wonen". We kunnen het systeem definieerd als de meest relevante componenten die
betrekking hebben op het wonen en die componenten uit “bouwen voor wonen” die in belangrijke mate
interageren met de componenten van het wonen.

Dit is een heel ruime definitie met het doel een zo'n breed mogelijke kijk te krijgen op het gehele systeem. In een
tweede fase zal in de transitie-arena een duidelijkere afbakening gemaakt worden.

1.6. Transitiemanagement als instrument

Transitiemanagement (TM) is een proces georiénteerde sturingsfilosofie gebaseerd op de dynamiek van
complexe maatschappelijke transities. Transitiemanagement is een multi-level governance benadering gestoeld
op multi-actor participatie processen met als doel het bereiken van duurzaamheid op de lange termijn. Het
creéren van een gezamenlijke probleemperceptie, lange termijn visies, innovatienetwerken en
experimenteerruimte (Rotmans et al, 2000, Loorbach, 2004) staat hierbij centraal. Het managen, of liever:
beinvloeden, van transitieprocessen vereist complexe vormen van sturing, organisatie en codrdinatie. De
hoeveelheid betrokken actoren en de lange tijdshorizon enerzijds en de ongrijpbaarheid van autonome en
internationale ontwikkelingen op macroniveau en het individuele gedrag op microniveau maken dat het concept
van transitiemanagement weliswaar bepaalde sturingsmogelijkheden aangeeft, maar die tegelijk binnen een veel
breder en minder beinvlioedbaar maatschappelijk krachtenveld plaatst. Transities omvatten immers zowel
autonome processen als bewuste sturing en beleid van verschillende actoren.

Een transitie is een relaas van opbouw, afbraak, verzet en innovatie en daarom vergen transities zo'n lange tijd
(minstens één generatie, omdat het afbraak- en opbouwproces zo lang duurt), en daarom mislukken ze zo vaak.
Allerlei stukjes van de transitiepuzzel moeten in elkaar passen, zodra één stukje niet past, gaat het al fout. Het
creéren van ruimte in een transitieproces is van essentieel belang. Het creéren van ruimte voor zoveel mogelijk
innovatieve experimenten (hoe groter de diversiteit, hoe groter de kans op doorbraak van enkele in de richting
van de ander niveaus), van ruimte voor nieuw beleid, en ruimte voor macro-initiatieven die bepalend kunnen zijn
tot nieuwe ideeén en initiatieven op microniveau. Dit complexe proces vergt een vernuftige vorm van sturing,
die gericht is op het creéren van voldoende ruimte voor het transitieproces op alle niveaus. Dit noemen we
transitiesturing of transitiemanagement.

Transitiemanagement is een nieuwe sturingsvorm, die bruggen slaat tussen korte en lange-termijn
beleidsprocessen, tussen verschillende probleempercepties, tussen verschillende oplossingsrichtingen en tussen
verschillende type instrumenten. Op een hoog strategisch niveau is transitiemanagement een combinatie van
netwerksturing en zelfsturing. Op een lager operationeel niveau kan transitiemanagement ook responsieve
sturing of multi-actor sturing betekenen.

Transitiemanagement is geen klassieke ‘command and control’ sturing, maar een evolutionaire vorm van sturing:
bijsturen, beinvioeden en aanpassen. In de praktijk betekent dit het scheppen van voorwaarden en condities
waaronder maatschappelijke vernieuwing kan plaatsvinden, via de juist initiatieven op het juiste moment
(Rotmans en Loorbach, 2001).
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Hoofdstuk 2: ANALYSE VAN HET SYSTEEM "WONEN
& BOUWEN"

In de integrale systeemanalyse zullen van het systeem "wonen en bouwen" we eerst stil staan bij trens op het
macro-niveau. Dit zijn trends die het systeemniveau overstijgen en die invlioed hebben op of beinvioed worden
door het systeem.

Daarna wordt de meeste aandacht besteed aan het meso-niveau dat het primaire analyseniveau van deze
systeemanalyse is. Daarin wordt per voorraad aandacht besteed aan trends, beleid en ontwikkelingen vanuit het
macro-niveau en experimenten op het microniveau. Per voorraad wordt dan ook de volgende elementen
doorgelicht:

beschrijving van de toestand;

de belangrijkste actoren en hun acties;

de knelpunten en groeikansen;

experimenten en projecten.

In deze voorraden spelen de actoren een belangrijke rol. In een derde deeltje zullen we deze nader onder de loep
nemen en kijken welke relaties zij onderling hebben. Dit zal ons leiden tot een krachtenveldanalyse.

Tenslotte worden alle delen samengebracht in een samenvatting.

2.1. Trends op macro-niveau

De afgelopen decennia is Vlaanderen het toneel geweest van een breed palet aan met elkaar samenhangende
maatschappelijke veranderingen. Deze veranderingen zijn het gevolg van veelal op elkaar inwerkende trends.
Schnabel spreekt in dit verband van de ‘vijf I’s” (Schnabel, 2000). Deze trends, lange termijn processen, zijn in
enkele gevallen reeds zeer lang aan de gang (individualisering en internationalisering), zijn soms kenmerkend
geweest voor de 20e eeuw (informalisering en intensivering) of zullen vanuit een relatief recente start in de
vorige eeuw met een aan zekerheid grenzende waarschijnlijkheid een aanzienlijke invloed op de maatschappij
van de 21e eeuw uitoefenen (informatisering, als onderdeel van technologische ontwikkeling).

- Individualisering: de combinatie van toegenomen persoonlijke vrijheid in de vormgeving van het leven bij
gelijktijdig toenemende afhankelijkheid van institutionele arrangementen en steeds langer wordende
verzorgingsketens. De economische en sociale consequenties zijn groot, wat tot uitdrukking komt in de
voortgaande verkleining van de gemiddelde grootte van een huishouden en de daarmee gepaard gaande behoefte
aan de geindividualiseerde beschikbaarheid van voorzieningen (zoals een huis).

- Informalisering: onthiérarchisering en democratisering van de samenleving betekenen overgang van een door
stabiele organisaties bepaalde maatschappij naar een veel flexibelere netwerksamenleving. Hierin is steeds
minder plaats voor een elite die als model en gids functioneert.

- Informatisering: ontwikkeling in de richting van toenemende onzichtbaarheid en tegelijkertijd groeiende
anticipatie. Nu al is duidelijk dat informatie het karakter van kennis verandert. Kennis wordt in hoge mate
gedemocratiseerd in termen van bezit en beschikbaarheid.

- Internationalisering: in de economie, de bevolking, de cultuur, de politiek, overal is te zien hoe weinig nog
aan nationale grenzen gebonden is. Global players bepalen het beeld van de nationale en internationale
economie. Internationalisering is ook zichtbaar in de vorm van grote stromen migranten. Er ontwikkelt zich een
internationale identiteit, die versterking van de nationale of regionale identiteit niet in de weg blijkt te staan.

- Intensivering: Meer dan ooit staat het leven in het teken van het verlangen het leven ook ten volle te kunnen
beleven. Het leven is een project geworden, een opdracht om eruit te halen wat erin zit, met name door de
ontplooiing van de eigen wensen, gevoelens en mogelijkheden.

Trends als individualisering, informalisering, internationalisering en intensivering hebben hun gecombineerde
uitwerking op de maatschappij niet gemist. Zo hebben individualisering en informalisering vooral geleid tot
toenemende egalitaire verhoudingen tussen burgers onderling en burgers en instituties. Daarnaast is het belang
van traditionele verbanden als familie, kerk, etc. aanzienlijk afgenomen en werd (wordt) steeds meer waarde
gehecht aan het kunnen maken van eigen keuzes. Tegelijkertijd is de internationalisering en globalisering een
belangrijke rol in ons leven gaan spelen, zowel direct als indirect. Indirect bijvoorbeeld vanwege Europese
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regelgeving waaraan de Vlaamse én Belgische overheid zich dient te houden. Direct vooral vanwege de
technologische ontwikkelingen; niet alleen in de zin van en toegenomen wereldwijde mobiliteit, maar ook in de
zin van de informatie- en communicatietechnologie. Daarnaast hebben processen als individualisering en
globalisering geleid tot, een over het algemeen, positieve houding ten aanzien van concurrentie en vrije markt,
zoals het ‘markt- en klantgericht denken’. Deze vijf trends komen terug in de hieronder behandelde
ontwikkelingen demografie, migraties en verstedelijking, institutionele trends, macro-economische
ontwikkelingen en ontwikkelingen tussen mens en omgeving™.

2.1.1. Demografische trends

Er zijn zes miljoen inwoners in Vlaanderen. In de afgelopen 15 jaar nam dit aantal jaarlijks met gemiddeld
19.000 personen toe. Voor de drie gewesten van Belgié wordt een lichte stijging van de vruchtbaarheid
verwacht (momenteel zijn er 1,65 kinderen per vrouw te verwachten). In 1960 bedroeg dit in Belgié 2,56.
Prognoses stellen dat in VVlaanderen het niveau zal convergeren naar 1,75 kinderen per vrouw in 2050 (NIS). In
ontwikkelde landen met een lage kindersterfte geld dat een totaal vruchtbaarheidscijfer van 2,1 vereist is om de
bevolking op peil te houden.

De bevolkingsaangroei wordt in ons land mede op peil gehouden door immigratie (impact van de
internationalisering). Bij migranten wordt een hogere nataliteit vastgesteld.

Het aantal huishoudens (2.480.000 in 2004) neemt sterk toe in Vlaanderen. Huishoudens worden alsmaar
kleiner. In het afgelopen decennium (periode 1991-2003) was er duidelijk een gezinsverdunning: het
gemiddelde aantal personen per huishouden daalde van 2,59 tot 2,41. Een sterke aangroei van het aantal kleine
huishoudens was daar de oorzaak van: het aandeel eenpersoonshuishoudens steeg van 24,0% naar 28,4%, het
aantal tweepersoonshuishoudens steeg van 31,0% naar 33,5%. De gezinsverdunning heeft tot gevolg dat ondanks
een geringe bevolkingsaangroei (+4,2%) het aantal huishoudens veel sneller groeide (+10%). Deze sterkere groei
laat zich niet enkel zien in percentages, ook in absolute aantallen groeide het aantal huishoudens (+ 262.000)
sterker dan het aantal inwoners (+240.000) in VVlaanderen.

De aangroei van de eenpersoonshuishoudens gaat gepaard met een aangroei van het aantal en het aandeel
alleenstaanden. Het aandeel alleenstaanden in de bevolking steeg van 9,4% in 1990 tot 11,4 % in 2002. Er zijn
meer vrouwen dan mannen alleenstaand, en de alleenstaanden zijn vooral bij de oudere bevolking te vinden. In
de 13 Vlaamse Centrumsteden komen alleenstaanden vaker voor (een aandeel van 17,8%), maar in de periode
1990-2002 viel vooral de sterke stijging van alleenstaanden in de bevolking op in 'regionaalstedelijk randgebied'.
De aangroei van alleenstaanden in deze kleine Vlaamse stadjes, zoals gedefinieerd in het Ruimtelijk
Structuurplan Vlaanderen, is vooral toe te schrijven aan migraties van de oudere bevolking die de nabijheid van
voorzieningen opzoeken. Er wordt verwacht dat het aandeel alleenstaanden nog verder zal aangroeien.

Uiteraard heeft dit te maken met de vergrijzing van de bevolking en de afname van het aantal en aandeel
jongeren (ontgroening). Het aantal -20 jarigen daalde met 4,5% in de periode 1991-2003 (1.346.000 in 2003),
waarmee hun aandeel in de bevolking daalde van 24,6% naar 22,4%. Het aantal 20-39 jarigen daalde met 8,7%
(1.628.000 in 2003), waarmee hun aandeel in de bevolking daalde van 31,1% tot 27,2%. De leeftijdscategorieén
40-59, 60-79 en +80 groeiden aan met respectievelijk 19%, 18% en 23%, en het aandeel zestigplussers in de
ganse bevolking groeide van 20% naar 22,3%. Binnen Belgié is de vergrijzing in Vlaanderen het grootst.

Er wordt voor de nabije toekomst nog een grote aangroei van het aantal bejaarden verwacht, als gevolg van het
‘doorgolfen' van de generatie babyboomers na WO 1I. De prognoses voorspellen een verdere afname van het
aantal jongere mensen en een verdere groei van het aantal ouderen in de bevolking (32,6% zestigplussers in de
bevolking in 2030).

De vergrijzing, de gezinsverdunning en de het groeiende aantal alleenstaanden zorgen voor veranderende noden
omtrent het wonen. De huidige woningvoorraad volstaat niet enkel kwantitatief, maar er zijn ook te weinig
woningen voor Kleinere huishoudens. Dit heeft repercussies op de woningmarkt waar spanningen ontstaan. Deze
spanningen brengen de betaalbaarheid van het wonen in gevaar; maar sturen ook de woningbouw die een grotere
hoeveelheid kleinere woningen moet produceren. Niettemin kunnen ook veranderende woonbeelden een
oplossing bieden aan dit woningtekort, door bijvoorbeeld het samenhuizen of het kangoeroewonen.

De vergrijzing zorgt dan weer voor een veranderende verhouding van het wonen en de zorg.

Ongeveer één op de vier Vlamingen (24,7%, 2003) woont in een van de dertien VVlaamse centrumsteden (de 13
grootste steden in Vlaanderen). De stadsvlucht lijkt in het jongste decennium tot stilstand gekomen te zijn de

¥ Deze opdeling werd gebaseerd op de algemene omgevingsanalyse Vlaanderen (APS, aug 2004)
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afgelopen vijf jaar. In absolute aantallen is er zelfs opnieuw een aangroei van de stadsbevolking. Bovendien is de
groei van het aantal huishoudens in de steden ten opzichte van de groei van de bevolking in de steden ndg groter
dan in het VIaamse gemiddelde.

De vernieuwde aantrekkingskracht van (bepaalde) steden heeft een gunstig effect op hun woningbestand
waarvoor een vernieuwde aandacht is en waarvan de kwaliteit verbeterd wordt.

We kunnen de verhuisbewegingen van de VIamingen nagaan door te kijken naar de migraties. In 2002 waren er
in de Vlaamse gemeentes in totaal 257.128 inwijkingen (4,3% van de inwoners), tegenover 239.993 uitwijkingen
(4% van de inwoners). Er is een positieve migratiebalans van 17.135 personen die toe te schrijven is aan de
internationale immigratie.

De intergemeentelijke verhuisbeweging nam in het afgelopen decennium toe: er zijn in 2002 ongeveer 20% meer
migraties dan in 1990. Intergemeentelijke verhuisbewegingen zijn uiteraard een onderschatting van de totale
verhuisbewegingen, aangezien de intragemeentelijke verhuisbewegingen niet in kaart gebracht werden.

Er is in Vlaanderen een positieve internationale migratiebalans. De divergente ontwikkelingen tussen Europa
enerzijds, Noord- Afrika en het Nabije Oosten anderzijds, hebben vooral te maken met de hogere nataliteit in de
zuiderse landen. Het gaat vooral om immigratie van jonge bevolking. APS verwacht dat de immigratie uit de
landen van Noord- Afrika toch eerder beperkt zal zijn in de toekomst. Er wordt wel een grote instroom verwacht
vanuit Oost- en Centraal- Europa ten gevolge van de uitbreidingen van de EU. De instroom van jonge migranten
heeft een dempend effect op de vergrijzing en de ontgroening van de (autochtone) bevolking.

Ongeveer 5% van de bevolking die in Vlaanderen verblijft is van buitenlandse nationaliteit. Dit is een pak
minder dan Wallonié (ca. 10%) en Brussel (ca. 25%). Door de verstrengde wetgeving zijn er de afgelopen twee
jaar minder asielaanvragen geweest, anderzijds is door de versoepelde naturalisatiewetgeving een groot deel
Belg geworden. De immigranten en nieuwe Belgen vestigen zich voornamelijk in de (grotere) steden Antwerpen
en Gent. Er is bovendien sprake van concentratie binnen de concentratie in steden: migranten en nieuwe Belgen
concentreren zich in bepaalde buurten of districten (vb. voor Antwerpen: Antwerpen Noord en Borgerhout).

Er wordt vastgesteld dat de migranten vaker een zwakker sociaal-economisch profiel hebben, te maken hebben
met schooluitval, hogere werkloosheid... kortom een sociale achterstandspositie bekleden. Gecombineerd met
een ruimtelijke concentratie van de immigranten leidt dit tot de term "probleembuurt’.

Wat specifiek Belgié -dus ook Vlaanderen- kan treffen is de instroom van EU-ambtenaren en in hun kielzog
lobbypersoneel, familieleden, etc. Dit is een hooggekwalificeerde en koopkrachtige bevolking.

In de grensgemeentes met Nederland vestigen zich veel Nederlanders omwille van fiscale voordelen en andere
mogelijkheden op het vlak van het wonen (beschikbaarheid van vrijstaande villa's).

Deze vormen van internationalisering hebben vooral gevolgen voor de druk op de woningmarkt en heeft
stijgende woningprijzen tot gevolg.

Als we Kkijken naar intergewestelijke migraties, dan zien we dat er een stroom is van Brussel naar VIaanderen
(+0,7°/°° in 2001) en een stroom van Vlaanderen naar Wallonié (-0,3°/°° in 2001).

Vlaanderen wordt in een toenemende mate een multiculturele samenleving. Samenhangend met de inwijking
van personen, wijken ook andere woonculturen en woonbeelden in. De internationalisering (immigratie) gaat
gepaard met individualisering (vermenigvuldiging van woonculturen). Vaak is de woningvoorraad daar niet aan
aangepast. Daardoor ontstaan er fricties, niet enkel in de woning maar evenzeer in de buurt. Bovendien blijkt dat
de bestaande woningvoorraad en de betaalbaarheid een beslissende invloed heeft op het vestigingsgedrag van
immigranten. De aanwezigheid van goedkope en beschikbare woningen (terwijl de Vlaming suburbaniseerde)
bleek in de eerste fase van cruciaal belang te zijn voor de hun locatiekeuze. Zo zijn de goedkope woningen in de
19e eeuwse stedelijke rand vaak een enige optie voor migranten met een zwakke socio-economische positie,
terwijl grote villa's in de Brusselse rand of in de Kempen 'rijkere' migranten aantrekken.

2.1.2. Institutionele trends

Er zijn trends op de verschillende beleidsniveaus (gemeentelijk, regionaal, federaal, Europees en internationaal),
en er zijn trends in de onderlinge relaties tussen deze niveaus.

Er is een proces van internationalisering van instituties. De nationale en regionale (Vlaamse) overheid moeten
zich steeds meer schikken naar internationale richtlijnen, verdragen en conventies. Vooral de Europese Unie
speelt in VIaanderen een steeds prominentere rol in verschillende beleidsdomeinen, zoals het regionaal beleid,
organisatie en management, cultuur, milieu, economie ...
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Voor een groeiend aantal kwesties worden zelfs op mondiaal vlak discussies gevoerd (Verenigde Naties, G8,
Wereld Economisch Forum, Wereld Sociaal Forum,...) en afspraken gemaakt, zoals bijvoorbeeld het Kyoto-
akkoord.

Een steeds toenemend aantal Europese richtlijnen moet worden omgezet in federale of regionale wetten. De
richtlijn van de Europese Commissie in verband met de energieprestatieregelgeving voor gebouwen en de CE-
markeringen zijn hiervan noemenswaardige voorbeelden. Er zijn ook een hele reeks initiatieven en fondsen van
de Unie waar landen of regio's zich naar richten (bijvoorbeeld de Doelstelling2-gebieden).

Het nationale of het regionale beleid richt zich naar het Europese beleid. In het geval van het beleid inzake
Duurzame Ontwikkeling is dit zeker het geval. De Vlaamse strategie voor Duurzame Ontwikkeling wil de reeds
aangegane internationale engagementen (vb. de Gauteng-verklaring) integreren in haar beleid (zie beleidsnota
DO). De Vlaamse strategie zal ook kaderen binnen de Europese strategie en de zes prioritaire
beleidsdoelstellingen die daarin uitgewerkt zijn.

Naast een proces van internationalisering van instituties, vooral op Europees niveau, is er in de Belgische context
een evolutie naar federalisering. Steeds meer bevoegdheden worden overgeheveld van het federale naar het
gewestelijke beleidsniveau, incluis delen van het beleid met betrekking tot wonen en bouwen. Sommige
bevoegdheden blijven op het federale niveau, bijvoorbeeld fiscaliteit (de belastingsaftrek bij woonleningen,
eigendomsverwerving) en huurwetgeving, andere werden geregionaliseerd zoals de woningkwaliteit. Een creatie
van een eenvormig beleid hangt hierdoor af van afstemming van de beleidsintenties op de verschillende niveaus.

De ontwikkelingen op Europees niveau vereisen aparte aandacht, want de Europese Unie heeft rechtstreeks
invloed op het Vlaamse milieubeleid. Enerzijds is de Europese Unie voor Vlaanderen het forum geworden voor
de formulering van regelgeving en voor het instrumentarium. Lidstaten streven steeds naar een gezamenlijk EU-
standpunt.

Het 6de Milieu-Actieprogramma, dat is ingediend door de Commissie in januari 2001 en vastgesteld in mei
2002, vormt een afspiegeling van de juridische en politieke consequenties van de medebeslissingsprocedure. Het
bestaat uit een besluit van 12 artikelen en richt zich op de volgende vier ‘prioritaire onderwerpen’: (1)
klimaatverandering; (2) natuur en biodiversiteit; (3) milieu en gezondheid; (4) natuurlijke hulpbronnen en
afvalbeheer.

Verder worden in het 6de MAP ‘strategische actielijnen’ voor het EU-milieubeleid voorgesteld: verbetering van
de tenuitvoerlegging van bestaande wetgeving; integratie van milieu-overwegingen in besluitvorming op andere
beleidsterreinen; nauwere samenwerking met de markt via bedrijven en consumenten; het geven van
‘empowerment’ aan burgers en het bieden van hulp bij de totstandbrenging van gedragsverandering; het
bevorderen van betere beslissingen aangaande planning en beheer op het gebied van ruimtelijke ordening.

In tegenstelling tot het 5de MAP worden de milieuproblemen in het 6de MAP vooral thematisch in plaats van
sectoraal benaderd. Er worden geen nieuwe doelstellingen of tijdschema’s voorgesteld. Dit wordt overgelaten
aan de besluitvorming die zal plaatsvinden in het kader van de zogenaamde Thematische Strategieén die zullen
worden ontwikkeld in overleg tussen verschillende onderdelen van de Commissie en belanghebbenden uit het
veld. Deze Thematische Strategieén zullen betrekking hebben op: bodem, het mariene milieu,
bestrijdingsmiddelen, luchtkwaliteit, de stedelijke omgeving, beheer van natuurlijke hulpbronnen en afval. Het is
de bedoeling dat er in 2005 overeenstemming zal zijn over de inhoud van de strategieén tussen de Raad en het
Europees Parlement door middel van de medebeslissingsprocedure, ‘voor zover toepasselijk’.

Sinds 1997 bestaat er op federaal niveau een wet inzake duurzame ontwikkeling. Deze schrijft 0.a. de opmaak
van een federaal plan duurzame ontwikkeling voor. In het plan 2004 werd o0.a. ook de acties ‘energiezuinige
gebouwen' en 'dematerialisatie' (het loskoppelen van economische groei en grondstoffengebruik) opgenomen
Sinds 1999 is er voor duurzame ontwikkeling uitdrukkelijk een politieke verantwoordelijke in de federale
regering aangeduid.

Op papier is duurzame ontwikkeling voor het Vlaamse niveau een belangrijk beleidsthema. Dat laten zowel het
regeerakkoord, het project Kleurrijk VIaanderen als het Pact van Vilvoorde uitschijnen. Op de Wereldtop van
Johannesburg (september 2002), werd internationaal 0.m. afgesproken om vanaf 2005 te beginnen met nationale
strategieén voor duurzame ontwikkeling. Via de zogenaamde Gauteng-verklaring heeft ook VIaanderen toen
toegezegd om een regionale strategie ter zake uit te werken. Deze Strategie Duurzame Onwikkeling is er nog
niet.

De administratieve ondersteuning omtrent duurzame ontwikkeling in Vlaanderen is echter beperkt. In het kader
van Beter Bestuurlijk Beleid wordt geopteerd voor een cel duurzame ontwikkeling binnen de diensten van de
Minister-president. In het VVlaamse regeerakkoord stelt de VIaamse Regering dat zij “een krachtige stimulans wil
geven aan een toekomstgerichte en duurzame economie, waarin welvaart, welzijn, sociale rechtvaardigheid en
ecologisch evenwicht onlosmakelijk met elkaar verbonden zijn en waarin iedereen kan participeren”
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Naast de internationalisering van de overheden blijkt eenzelfde tendens zich voor te doen bij organisaties uit het
middenveld. NGO's ondergaan hetzelfde internationaliseringsproces. Hierdoor spelen ze in op de groeiende
beslissingsbevoegdheid van de EU. NGO's worden steeds belangrijker. Op het internationale toneel zijn het
nieuwe spelers die zich zonder moderne communicatiemiddelen als internet en mobiele telefoons minder
gemakkelijk hadden kunnen manifesteren. De nationale en lokale actievoerders van weleer opereren nu ook op
wereldniveau. Individuen en belangengroeperingen uit verschillende landen gebruiken de nieuwe media om hun
krachten te bundelen en de publieke opinie te mobiliseren. Overheden en multinationals kunnen door dergelijke
internationale coalities zwaar onder druk worden gezet.

De NGO's vertegenwoordigen steeds meer het middenveld, zowel op internationaal als op nationaal en regionaal
vlak. Op het vlak van milieu hebben ze reeds een sterke impact op het publiek laten blijken.

Het wantrouwen van de burger in de overheid verhoogt. Deze ontwikkeling kader in een meer wijdverspreide
trends zoals individualisering en informalisering.. Het vertrouwen is bovendien sterk afhankelijk van de aard van
de instelling (het niveau van de instelling, de thematiek). Het valt hierbij op dat vertegenwoordigende
instellingen minder vertrouwen genieten. Er is sprake van een ware vertrouwenscrisis voor de politiek en de
overheid. Deze tendens is zeer moeilijk te herstellen omwille van het zelfaanzwengelend karakter van een
Vertrouwenscrisis.

2.1.3. Ontwikkelingen tussen mens en omgeving

Er zijn ontegensprekelijk ook een reeks evoluties op het vlak van het leefmilieu die hun weerslag hebben op het
systeem wonen en bouwen, en omgekeerd waar het systeem wonen en bouwen bijdraagt aan die evoluties.

Eén van de belangrijkste mondiale trends is de klimaatswijziging. Zowel in Europa als op wereldvlak blijken de
jaren '90 de warmste te zijn sinds het begin van de waarnemingen in de 19e eeuw. In de 20e eeuw nam de
gemiddelde oppervlaktetemperatuur toe met bijna 1°C. De verandering is ongewoon, zowel in omvang als in
snelheid. De mens zal ook in de 20e eeuw het klimaat verder blijven aantasten met temperatuur- en
zeeniveaustijgingen tot gevolg. De klimaatsverandering bedreigt niet alleen de volksgezondheid (sterfte ten
gevolge van hittegolven), maar ook de biodiversiteit.

De warmteproductie ten gevolge van het wonen draagt bij aan de opwarming van de aarde (zowel direct, door de
verbranding van fossiele brandstoffen ten behoeve van verwarming, elektriciteit... als indirect bijvoorbeeld in
het productieproces van de woning, van materialen...). Anderzijds leidt het beseft dat de opwarming binnen de
perken moet gehouden worden tot pogingen om het energiegebruik van de woningen en het wonen te reduceren
(door normering, doelstellingen en engagementen, door technologische energiebesparende innovaties...).

In de periode 1990-2001 nam de gemiddelde koopkracht van de huishoudens in Vlaanderen toe met gemiddeld
bijna 30%. We kopen dan ook alsmaar meer huishoudapparaten en besteden meer aan vervoer, communicatie en
ontspanning. Een kwart van de huishoudens had in 2001 twee of meer wagens. Een grotere koopkracht en
gezinsverdunning verhogen de milieudruk van de huishoudens. In 2003 gebruikten de huishoudens een kwart
meer energie dan in 1990 en zelfs 40% meer elektriciteit. Huishoudens hebben een aandeel van 16% in de
uitstoot van de broeikasgassen. Er wordt verwacht dat, bij constante energieprijzen, het energiegebruik -hoewel
dit nu reeds bij de hoogste van de EU-15 hoort- verder zal stijgen ten gevolge van het toenemend aantal
huishoudens en het toenemend gebruik van het aantal huishoudapparaten. Vlaanderen streeft naar een
vermindering van het energiegebruik door huishoudens van 7,5% in 2010 in vergelijking met 1999. Om deze
doelstellingen te halen, zijn aanvullende maatregelen nodig. In 2004 keurde het Vlaams parlement een decreet
goed dat toelaat EnergiePrestatieNormen en controle- en sanctiemogelijkheden op te leggen.

Ondanks positieve evoluties bij de emissie van CO2 (ontkoppeling van de emissie en de economie), moet
Vlaanderen zijn CO2- uitstoot nog sterk verminderen om de Kyoto-doelstellingen te halen. In het kader van de
Kyoto-doelstellingen moet VIaanderen tegen 2008-2012 de uitstoot van broeikasgassen met 5,2% verminderen
ten opzichte van het referentiejaar 1990. De toename van de broeikasgasemissie in Vlaanderen is hoofdzakelijk
het gevolg van een stijging van de CO2- emissie door de verbranding van fossiele brandstoffen. VVooral in het
verkeer, de energiesector en door de huishoudens is er een verhoogde uitstoot. Rationeel Energiegebruik (REG)
is van cruciaal belang voor de terugdringing van de broeikasgassen ten gevolge van fossiele verbranding. De
Vlaamse overheid zet heel wat instrumenten in om de REG te bevorderen, maar de effecten hiervan zullen pas
later ten volle merkbaar zijn.

Het gebruik van primaire grondstoffen in VVlaanderen is blijven stijgen het afgelopen decennium, en is ondanks
internationale en Europese doelstellingen niet losgekoppeld van de economische groei.
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Op het vlak van afvalverwerking zijn er positieve evoluties zoals de doorgedreven recyclage van afval (70% van
het huishoudafval wordt selectief ingezameld, 97% daarvan wordt gerecupereerd), maar het storten van het
bedrijfsafval blijft een probleem.

lets meer dan de totale belasting van het opperviaktewater met CZV (chemische zuurstofverbruik) kan
toegeschreven worden aan de huishoudens. De zuiveringsgraad van het huishoudelijk afvalwater is verdubbeld
sinds 1990 en bedroeg in 2003 ongeveer 62%. Er blijven evenwel problemen bij de
rioolwaterzuiveringsinstallaties door dat niet alle individuele woningen op de riolering aangesloten worden, en
door een te grote aanvoer van regenwater naar de rioolwaterzuiveringsinstallaties (0.a. door lozing van
regenwater bij het rioolwater). De algemene waterkwaliteit in VIaanderen is ongeveer gelijk gebleven sinds
1989, dankzij investeringen in waterzuivering.

De hoogwaterproblemen in Vlaanderen hebben een andere aanpak gekregen: technische beheerswerken in
lokale probleemgebieden zijn vervangen door brongerichte maatregelen en het realiseren van extra buffering in
natuurlijke overstromingsgebieden. Onder andere woningen hebben het belangrijkste aandeel in het risico op
schade bij overstromingen. Risicostudies in Demer- Maas- en Denderbekken hebben aangetoond dat dit aandeel
de laatste jaren verder toegenomen is door een toename van bebouwing en prijsstijgingen.

Huishoudens zijn ook de belangrijkste emissiebron van PAK's (polycyclische aromatische koolwaterstoffen) in
Vlaanderen. Na drastische saneringen in de industrie en handel liep hun aandeel terug tot elk 8%, maar deze
inspanningen werden gedeeltelijk teniet gedaan door de toenemende emissie van de huishoudens (ze staan voor
70% van de uitstoot, 2003).

Het huishoudelijke gebruik van drinkwater wordt geschat op 110 liter per persoon per dag, of 12 liter hoger dan
de doelstelling voor 2007 van het MINA- plan 3. Het laatste decennium is het watergebruik voor huishoudens op
hetzelfde niveau gebleven en de recente inspanningen voor het stimuleren van rationeel waterverbruik hebben
voorlopig nog geen zichtbare resultaten.

De belangrijkste oorzaak van de recente versnippering van het buitengebied is de bebouwing. Enerzijds door de
groei van het aantal woningen, anderzijds heeft de gezinsverdunning geleid tot een toename van het bewoonbaar
volume per persoon. In 2003 wordt bijna 12% van het oppervlakte van Vlaanderen gebruikt voor het wonen. Per
inwoner is dit 260 m2 per persoon, tegen 212 m? in 1990. de oppervlakte van het wonen steeg dan ook sterker
dan het aantal huishoudens en verliep parallel met de koopkracht.

Aantrekkelijk en bereikbaar stedelijk groen levert een belangrijke bijdrage aan de leefbaarheid van de steden.
Meer dan één derde van de bevolking van de stadskernen in Vlaanderen heeft echter geen groene ruimte voor
doordeweeks gebruik binnen bereik (buurt- en wijkgroen, op minder dan 800m afstand). Ook het aanbod van
stadsrandbossen is in de meeste steden ontoereikend, wat in contrast staat met het VIaamse bosbeleid dat voor
elke stadshewoner een stadsrandbos voorziet. Het beschikbaar groenaanbod is bovendien ongelijk verdeeld over
de sociale lagen van de bevolking. Hoe armer de buurt, hoe groter de kans dat geen bereikbaar groen beschikbaar
is. Vergelijking van de gewestplannen 2002 en 1994 toont dat in de meeste steden de oppervlakte met
planologische bestemming ‘groen' en ‘'natuur' is toegenomen; anderzijds zal ook een groot deel van de
oppervlakte natuur verdwijnen door bebouwing of door afname van de natuurkwaliteit. Dit betekent ook een
afname van het groenaanbod dat niet speciaal ingericht zijn voor recreatie maar er wel voor gebruikt worden,
zoals vh. de aantrekkelijke landbouwlandschappen.

2.1.4. Macro- economische ontwikkelingen

De internationale relaties zijn de voorbije decennia belangrijker geworden in onze economie. De buitenlandse
handel groeit en steeds meer internationale bedrijven investeren in Belgié. De bedrijven moeten zich daardoor
concurrentiéler opstellen en worden productiever. De Europese concurrentie van de bouwbedrijven neemt toe.
Een verder ontwikkelde en meer ervaren Duitse en Nederlandse DuBo- bouwsector zou de ontwikkelende
Vlaamse markt wel eens kunnen inpikken.

Een belangrijk deel van onze economie gericht blijft op de interne markt. Bijna tweederde van de werknemers
werkt niet rechtstreeks voor de externe markt. Naar verwachting zal enkel in de bouw en de dienstensector een
groei van werkgelegenheid optreden tegen 2008.

Vlaanderen drijft mee op de golven van de internationale conjunctuurbewegingen: in het verleden vonden ook
op- en neergaande conjunctuurfasen plaats in de drie grote muntblokken, de laatste tijd zelfs veelal synchroon.
We bevinden ons nu in een conjunctuurzwakte, te zien aan de dalende investeringen. De depressies zijn recent
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echter minder scherp dan in de jaren '30 en vroeger. Het ondersteunend beleid heeft ook in Vlaanderen een
positieve impact.

Er uitbreiding van de EU naar 25 lidstaten in 2004 en naar 27 lidstaten in 2007 betekent voor de VIaamse
economie ook een win-win situatie. Er is een positieve handelshalans naar die staten en steeds meer Belgische
bedrijven investeren in de kandidaat- en nieuwe lidstaten.

De omschakeling naar de Euro op 1 januari 2001 is nog maar beperkt zichtbaar. Er dient wel gezegd dat Belgié
ter voorbereiding van de toetreding heel wat inspanningen heeft moeten leveren -en nog steeds levert- om een
begrotingsevenwicht na te streven en de overheidsschuld te verminderen.

Informatisering is belangrijk voor de VIaamse economie: het aandeel van de tewerkstelling in de ICT stijgt
sneller dan de algemene trend inzake werkgelegenheid maar het algemene aandeel ligt in Vlaanderen nog onder
het EU- gemiddelde. Het aanvankelijke 'overoptimisme' maakt plaats voor een realistische inschatting van de
mogelijkheden die deze technologieén te bieden hebben. Deze zijn vandaag niet altijd even gemakkelijk te
voorspellen. Na een periode van sanering en het bijstellen van de verwachtingen omtrent de
toekomstmogelijkheden, zal ICT verder opgang blijven maken niet alleen in bedrijven uit de sector zelf die de
concurrentie kunnen aangaan, maar ook in de zogenaamde 'oude economieén', waar dikwijls een grotere
kapitaalsbasis voorhanden is (gereserveerde winsten) die de geleidelijke incorporatie van deze technologieén in
hun productieproces mogelijk maken.

2.1.5. De drijvende kracht van de humane behoeften

De WCED-definitie van duurzame ontwikkeling ging uit van behoeften. Dit is dan ook een belangrijk
aanknopingspunt voor de start van de systeemanalyse. Deze voorraad bevat veeleer de universele behoeften dan
de individuele behoeften. Vooraf omschrijven we kort drie definities om dit duidelijker te stellen:

Behoeften: minimaal vereiste voorziening of conditie voor een menswaardig bestaan

Preferentie: datgene wat individuen of groepen wensen (ook wel aangeduid met wens, want, preference en
desire)

Bevrediger : middel om in een behoefte dan wel preferentie te voorzien.

In deze systeemanalyse worden de behoeften opgenomen in deze voorraad humane behoeften, preferenties in de
voorraden wooncultuur en bouwcultuur en de bevredigers zijn ingebed in de andere voorraden.

Behoeftentheorie is een multidisciplinair studieterrein, voortgekomen uit de 'basic needs'-benadering in de
ontwikkelingsproblematiek. Het begrip 'human needs' omvat zowel materiéle als immateriéle behoeften; dit
zijn de vereisten van een menswaardig bestaan. Menselijke waardigheid houdt meer in dan fysiek overleving. De
nadruk die in het kader van ontwikkelingsproblematiek op fysieke behoeften gelegd wordt is ten dele een
uitvloeisel van het feit, dat dit type behoeften voor alle mensen geldt, ongeacht cultuur. VVoor een belangrijk deel
is het echter ook te wijten aan de westerse opvatting over het belang van materiéle behoeften en de westerse
economische orde. Niet-materiéle behoeften lijken soms in hoge mate cultuurspecifiek, maar zijn wel degelijk te
groeperen in een aantal hoofdcategorieén. In wat volgt worden vier verschillende universele behoeftetheorieén
uitgewerkt en toegespitst op het wonen.

Maslow postuleerde in 1943 een hiérarchie van behoeften: eerst primaire biologisch behoeften dan
bestaanszekerheid gevolgd door sociale behoefte en erkenning en tenslotte zelfontwikkeling. Mensen hebben
allereerst behoeft aan eten,drinken, zuurstof, kleding, onderdak, enz. Op dit niveau speelt de materiéle
wooneenheid een belangrijke rol. Op het niveau van de veiligheidsbehoeften gaat het veeleer om koestering,
warmte, liefde, een vast ritme, regelmaat, orde, stabiliteit en rust. Hier wordt vooral het leven in de wooneenheid
en zijn nabije woonomgeving belangrijk als bevrediger. Als deze twee laagste niveau's voldaan zijn ontstaat
volgens Maslow vertrouwen. In de hogere niveau's: sociale behoeften, behoeften aan erkenning en waardering
en behoefte aan zelfverwezenlijking is het cultuurgebonden op welke manier de woning bevrediger is. In onze
westerse cultuur wordt de woning gebruikt als de kern van nauwe sociale relaties en als uitvalsbasis voor alle
andere sociale behoeften. Op het niveau van erkenning en waardering wordt het wonen en de woning als
middel ingezet om deze erkenning en waardering op te bouwen, zowel naar zichzelf als naar de anderen. In de
behoefte van zelfverwezenlijking speelt het wonen en de woning zelden een determinerende rol.

Johan Galtung verwierp deze hiérarchie omdat zo'n concept van fundamentele behoeften zich al te gemakkelijk
laat vertalen in politieke prioriteiten, die materiéle welvaart nastreven ten koste van 'considerable amouts of
alienation and repression'. In het algemeen zal volgens Galtung een grotere nadruk non-materiéle behoeften
minder nulsom-spelen produceren in de samenleving. Galtung introduceert de volgende vier categorieén:
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veiligheid, welvaart, identiteit en vrijheid. Ook al deze categorieén hebben hun specifieke bevredigers in het
woonsysteem.

En andere universalist, Max-Neef, stelt dat de behoeften in alle culturen hetzelfde zijn, maar de bevredigers
verschillen per cultuur of historische periode. Max-Neef onderscheidt de volgende 9 basisbehoeften: bestaan,
veiligheid, affectie, begrip, participatie, ontspanning, creativiteit, identiteit en vrijheid. De bevredigers uit het
woonsysteem per behoeften zijn dan:

Bestaan: fysieke en mentale gezondheid, onderdak, rustplaats, leefomgeving, sociale uitvalsbasis.

Veiligheid: Zorg, gezinsverband, woonzekerheid, leefruimte, sociale omgeving, de veilige woning.

Affectie: de sociale banden op niveau van huishoudens, privacy, het ‘thuis'-komen, ruimtes van samenhorigheid
Begrip: het bieden van ruimte voor het beoefenen van bevredigers voor deze behoefte (studie, contemplatie,
meditatie)

Participatie: Uitwisseling waarbij de woning als plaats of als uitvalsbasis dienst doet.

Ontspanning: De bevredigers die uitgevoerd worden in en rond de woning zijn deel van het woonsysteem.
Creativiteit: Idem waarbij een deel van de resultaten als toegevoegde waarde aan de woning of woonomgeving
merkbaar wordt.

Identiteit: Het behoren tot een huishouden of woonomgeving, het gebruik van de woning, woonomgeving als
symbool.

Vrijheid: Dit is minder plaatsgebonden. Het krijgt in het Vlaamse woonsysteem wel een belangrijke
cultuurgebonden bevrediger: de vrijheid om te wonen waar en hoe men wil.

Tenslotte is het belangrijk om ook nog de twee hoofdcategoriéen van Doyal en Gough te vermelden :
gezondheid en autonomie. Deze moet volgens M. Butter worden uitgebreid met een derde categorie
'betekenisvolle sociale binding'. En dan krijgen we opnieuw drie categorieén waarin we de bovenvernoemde
bevredigers kunnen in plaatsen.

Het doel om deze behoeften vanuit een universeel standpunt op te nemen in deze systeemanalyse, is om een
vertreksbasis te hebben voor het debat over duurzaam wonen en bouwen op dewelke de culture invulling kan
teruggekoppeld worden.
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2.2. Voorraden

Het systeem wonen wordt in deze systeemanalyse beschreven aan de hand van een 13 voorraden. Als
kernvoorraden voor het systeem ‘wonen en bouwen' werden volgende voorraden weerhouden:

Voor het economisch domein:

Woningvoorraad (2.2.3.), Materialen (2.2.6.), Installaties (HVAC en PLEC) (2.2.5.)

Voor het sociale domein
Huishoudens (2.2.2.), Kwaliteit van het binnenhuismilieu (2.2.9.), Gezondheid (2.2.10.), Woonomgeving
(2.2.11))

Voor het ecologisch domein
Natuurlijke bronnen (2.2.7.), Natuurlijke opvang (2.2.8.), Ruimte voor wonen (2.2.12.), Mobiliteit (2.2.13.)

Voor het cultureel domein
Wooncultuur (2.2.1.), Bouwcultuur (2.2.4.)

Voor het institutioneel domein
Bestuurlijke cultuur (zie beschrijving in actoranalyse 2.3.2.)

De hier beschreven 13 voorraden zijn van cruciaal belang binnen het systeem wonen en bouwen, maar zijn geen
exclusieve voorraden binnen dit systeem: bijvoorbeeld de voorraad verplaatsingen maakt evenzeer deel uit van
het systeem ‘werken'. In deze systeemanalyse wordt de voorraad verplaatsingen beschreven vanuit het
perspectief van het wonen en bouwen. Er werd getracht een zo'n ruim mogelijk perspectief in te nemen op het
systeem. In de tweede fase zal het transitiearena de grenzen van het systeem verder bepalen.

Onderstaande figuur 6 toont het gehele systeem in zijn integrale benadering. In figuur 7 zijn de voorraden
voorgesteld te samen met hun onderlinge relaties. Uit deze laatste figuur valt veeleer het raderwerk op te maken
die een systeem kan zijn.

Humane behoeften
Macro -trends

-~

Huishoudens

Binnenhuisklimaat Gezondheid [ Wooncultuur ]

Woonomgeving

Sociaal
domein

Bestuurlijke cultuur ]

Mobiliteit

Ecologisch
domein

[ Bouwcultuur ]

Ruimte voor wonen

Natuurlijke opvang

Natuurlijke bronnen Institutioneel domein
Cultureel domein

,A

Figuur 6 : het integrale systeem "‘wonen en bouwen"
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Figuur 7 : Structuurschets van het systeem "'wonen en bouwen™

Macro-trends
v

—1 | benostter |1 ezandhneid]|]
: } | Binnenhuiskwaliet] |

Micro-fenomenen: Experimenten & Projecten

| Achtergronddocument_2.52-def.doc | versie 06/09/05 | Auteur: CDO-RUG | Blz.25 ]




| Transitiemanagement Duurzaam wonen en bouwen | Situatieschets

2.2.1. Wooncultuur

De wooncultuur omvat de ideeén, gebruiken en denkbeelden over het wonen. De wooncultuur omvat dus een
hele reeks levensstijlen (opvattingen over het wonen en het belang van het gezin, de familie, het werk, de
mobiliteit, veiligheid, zekerheid, enz.), maar ook tradities inzake het wonen en een collectief geheugen.

De Vlaming heeft ideaalbeelden over het wonen, beelden waarnaar hij streeft. Bij het verwerven, bouwen,
verbouwen, inrichten en aanpassen van zijn eigen woning zal hij die proberen in te vullen. Dit gaat om de ligging
van een woning, de stijl of het uitzicht van een woning, de functionele indeling van de woning, het belang van de
woonomgeving, ... Deze woonbeelden zorgen ervoor dat de wooncultuur verandert. Uiteraard heeft niet iedereen
dezelfde woonbeelden. Toch zijn er sommige beelden dominanter dan de andere, waardoor de vraag naar
woningen met die kwaliteiten groter wordt.

De wooncultuur beantwoordt aan een hele reeks humane behoeften. De woning fungeert als uithangbord voor
de identiteit die men zichzelf opkleeft, als een statussymbool. Het verwerven van bij voorkeur een vrijstaande
woning met wagen op de oprit maakt deel uit van het 'huisje-tuintje-boompje-beestje’ ideaal die vele Vlamingen
koesteren: een ideaal dat vooral betrekking heeft op de domestieke sfeer. Door al dan niet bereiken van dit ideaal
meent men zich te onderscheiden van een ander.

De benamingen 'modern’, ‘modern klassiek’, ‘modern rustiek’, 'hedendaags'... wijzen er op dat de Vlaming in een
van comfort voorziene hedendaagse woning wil wonen, die 'een eigentijdse toets' heeft. De woning is evenzeer
een consumptieproduct geworden sinds de jaren '70 (Loeckx, De Meulder, 2001), en is evenzeer onderhevig
aan modetrends. De aard en stijl van de woning dragen bij tot de identiteit van zijn bewoner.

De vrijstaande woning (één van de meest courante hedendaagse types is de ‘fermette’) is een cliché van een
hedendaagse Vlaamse woning. Het is een (doorgaans) compacte, vrijstaande ééngezinswoning, 125 a 150 mz,
met een 'rustiek' karakter (‘oude’ steen, raamomlijsting in 'witte steen', kruisverband in de vensters, etc.). De
fermette is omnipresent en alszodanig de image-guide van de Vlaamse woningbouw geworden.**

In een enquéte op de bouwbeurs Batibouw bleek dat 70% kandidaat- bouwers en kandidaat- kopers een
vrijstaande woning willen bouwen of kopen, en 19% een verkiest een half-open bebouwing. Het appartement en
de gesloten bebouwing zijn goed voor de overige 11%. Van wie reeds kocht of bouwde ging het in 46% om open
bebouwing, bij 28% om halfopen bebouwing, bij 21% om gesloten bebouwing en bij 2% om een appartement.
Let wel, dit is een vrij selectief publiek.

Volgens experten zou er een lichte kentering in dit woonbeeld zijn: het ideaal van de vrijstaande villa op het
lapje grond verliest belang.

De modelwoning, een populair communicatiemiddel van bouwfirma's waarbij ze demonstreren waar een
kandidaat-bouwer allemaal kan van dromen, speelt in op de tendens die de woning tot consumeerbaar
'modeproduct’ omvormt. Deze modelwoningen zijn meestal open bebouwingen, en krijgen namen als 'moderne’,
'hedendaagse’, 'eigentijdse’, ‘traditionele’ of zelfs 'tijdloze’ woning, in een ‘fermette’, ‘pastorij’, 'landelijke’, 'hoeve',
'mediterrane’, 'Engelse’ of 'Amerikaanse' -stijl, etc. Niettegenstaande deze veelal vaar het verleden refererende
benamingen en dito uitzicht, zijn ze weldegelijk uitgerust met garages (liefst twee), carport, badkamer (ook twee
indien mogelijk), omzomende tuin, sauna, domotica, wijnkelder... Ze zijn dus aangepast aan het hedendaags
comfortniveau.

De relatief snel wijzigende modetrends en de inertie van de woning als tastbare werkelijkheid -en haar uitzicht -
speelt een rol op de woningmarkt, welke woningen in trek zijn en welke niet. De veranderende voorkeuren voor
bepaalde types woningen (architecturale types, stijlen, locaties...) kunnen in de toekomst bepalen welke
woningen of woongehelen onaantrekkelijk en zelfs gemarginaliseerd kunnen worden. Men wijst op het feit dat
de vrijstaande villa's die massaal in buitenwijken gebouwd werden in de jaren '50 en '60 weldra vrij zullen
komen (de verouderde bevolking trekt er uit voor een flat nabij voorzieningen), en voor de hedendaagse jeugd
helemaal niet aantrekkelijk zijn.

Het wonen en de woonomgeving vervullen de nood aan affectie voor een aanzienlijk deel. Het wonen moet
voldoende bescherming van de privacy bieden, de woning en de woonomgeving wordt aangepast aan de relatie
die de bewoner wil hebben met het publieke domein. Een voortuin van standaard minimum vijf meter, alle
soorten gordijnen, rolluiken, omheiningen, alarmsystemen, etc. schermen de woning van de Vlaming af van het
publieke domein. Zowel in steden als in suburbane en landelijke gebieden kan een voorbijganger zelden een
Vlaamse woning binnenkijken. Ook de tuin wordt van de blik van de passant afgesloten. Al belemmert de
bewoner daarmee 'zijn' zicht naar buiten.

Uit een enquéte op Batibouw bleek dat wie reeds kocht of bouwde dit bij 41% op het platteland, bij 44% in een
randgemeente en bij 15% in de stad was. De natuur blijkt één van de belangrijkste beweegredenen te zijn bij de

1 Loeckx, De Meulder B., Wonen op zoek naar stedelijkheid, dichtheid en duurzaamheid. Debatten, realiteiten, tradities, perspectieven.,
basistekst voor de 'Stadsdebatten’, http://www.thuisindestad.be/html/witboek/workshops.html
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bepaling van een woonplaats. Uit dezelfde enquéte bleek dat 36% kandidaat- bouwers en kandidaat- kopers een
woning op het platteland willen bouwen of kopen, 37% verkiest de stadsrand, 9% kiest voor de stad (en 17% had
geen voorkeur). Het wonen op het platteland lijkt een invulling te geven aan een reeks behoeften van de mens
zoals identiteit, vrijheid, ontspanning en bestaan.

Uit een recente studie van de overheid met betrekking tot “Jongeren en wonen in Vlaanderen. Woonsituatie,
woonwensen en woonbehoeften” blijkt dat de meeste jongeren later een eengezinswoning met voldoende
comfort en een tuin wensen. Die woning moet bovendien gelegen zijn in een rustige groene en propere
omgeving. 60 % van alle bevraagde jongeren duidt aan dat zij later niet zullen kiezen voor een woning in de
stad. Een landelijk gelegen woning is duidelijk het ideaal bij de jongeren.

De honkvastheid van de Vlaming vindt zijn oorsprong in de behoeftes affectie, bestaan, veiligheid en
participatie. Maar ook de hoge eigendomsgraad bevordert de honkvastheid: men is weinig geneigd de eigen
woning te verlaten voor een andere. Het eigendomsverwervingsbeleid heeft deze honkvastheid historisch
verankerd, maar recentelijk zijn financiéle barriéres weggewerkt die de mobiliteit op de woningmarkt kunnen
verhogen. Er is trouwens een trend naar verhoogde verhuisbewegingen. Bij sociale huurders is een relatieve
afwezigheid van verhuisintenties, er is ook hier een beperkte mate van mobiliteit.

Ook in het kader van programma's als 'levenslang wonen' wordt tegemoet gekomen aan de honkvastheid van de
bewoners. Al zijn hun behoeften reeds veranderd en hebben oudere mensen geen grote woning met tuin meer
nodig (kunnen de trap niet meer op, kunnen de tuin niet meer onderhouden...) dan toch worden zij gestimuleerd
om deze woning te blijven bewonen. De idee om levenslang in dezelfde woning te wonen staat haaks op de
veranderende behoeften die men heeft tijdens de verschillende fase van het leven of van het huishouden.

In Vlaanderen waren er op 1 januari 2002 slechts 89% van de woningen permanent bewoond. Dit is deels te
wijten aan leegstand, maar deels aan het feit dat sommige huishoudens over een vakantiewoning beschikken
bijvoorbeeld. Zo is in de kuststad Oostende slechtst 76% van de woongelegenheden permanent bewoond.

Denkbeelden over samen wonen zijn niet echt populair te noemen, de Vlaming is niet enthousiast bij het idee
om met verschillende personen of huishoudens samen te hokken in dezelfde woning of hetzelfde gebouw. De
meest gebruikelijke vorm van het collectief wonen zijn de appartementsgebouwen, de gebouwen met meerdere
woongelegenheden. Niettemin zijn er ook een reeks andere vormen van samenwonen die aan belang winnen,
zoals rusthuizen, het delen van een grote woning door verschillende personen of huishoudens maar ook enkele
experimentele vormen zoals recentelijk de kangoeroewoning en de co-housing projecten.

Niettemin is er een gebrek aan traditie qua appartementsbouw in Belgié (als we vergelijken met Parijs waar het
immeuble sinds mensenheugenis ingeburgerd is als volwaardige woonvorm), mist het appartement vaak
architecturale kwaliteiten, mist het algemene kwaliteitsnormen (geluidsisolatie, buitenruimte, licht, uitzicht...),
en heeft het een dominante positionering op de markt als investeringsgoed (verhuurmarkt). In de steden is er
vaak een moeilijke relatie van het gebouw met het maaiveld (de straat): het gelijkvloers wordt opgeofferd als
parkeervoorziening, er is een ondermaatse ingang in het gebouw,... Dit zorgt er voor dat het appartementtype
niet echt tot de verbeelding spreekt. In een internetenquéte bleek slechts 3% geinteresseerd te zijn om in een
appartement te gaan wonen.

De ideeén over samen wonen veranderen wel als men ouder is: dan kiest men vaker voor een woning in een
appartementsgebouw, gaat men wonen in serviceflets of rusthuizen... Dit is niet enkel voor de voorzieningen
maar ook voor de andere sociale contacten die daar mogelijk zijn.

Gemiddeld worden per nieuwbouw appartement acht woningen voorzien. Dit is een gemiddelde dat we reeds
aanhouden vanuit de jaren '70. De vorm en het uitzicht van het appartementsgebouw is daarentegen wel
aangepast: het vaak steriele en egale karakter van het gebouw uit de jaren '60-'70 werd onder andere vervangen
door de 'superfermette’: een appartementsgebouw die zich midden in het perceel plaatst, dezelfde dakhelling en
gevelsteen heeft als de ééngezinsfermette, maar opgeblazen is om er enkele appartementen in onder te brengen.

De wooncultuur laat zich niet zomaar vatten, ze is gegenereerd door een veelheid aan factoren, behoeften, en
wordt gestuurd door een veelheid aan impressies, ervaringen... Een woonbeeld is daarom zeer moeilijk te
beinvloeden. De private ontwikkelaars spelen een grote rol in de vorming van het woonbeeld, bijvoorbeeld door
de modelwoningen, groter dan de overheid die slechts 10% van de bouwproductie van woningen beheerst via
Sociale Huisvestingsmaatschappijen. VVoor overheidsprojecten kan men sinds enkele jaren beroep doen op het
advies van de VIaamse Bouwmeester. De bouwmeester helpt verschillende overheden bij hun bouwheerschap en
helpt kiezen voor een kwalitatieve architectuur.

Het gros van de bouwproductie is in handen van individuele bouwheren. Verschillende instrumenten zoals de
ruimtelijke ordening, stedenbouwkundige dienst, etc. kunnen bepalen wat kan en wat waar niet kan, maar de
bouwecultuur laat zich in wel grotere mate sturen door de woonwensen en woonbeelden van de bouwheer, in een
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interactie met de architect. Dit wordt tegenwoordig in grote mate bepaald door de lifestylemagazines,
woonmagazines en woonbijlagen, of door TV-programma's (De Werf, Huis en Thuis...).

Een tweede knelpunt is dat de wooncultuur niet altijd voor een duurzame manier van wonen en bouwen staat, en
vaak er strijdig mee is. Wonen in het groen brengt een verhoogde mobiliteit en milieulast met zich mee, verhoogt
de versnippering van het landschap, vraagt meer infrastructuren zoals wegen, riolering, EGW...; de vrijstaande
woning heeft een grotere buitenschil waardoor er intrinsiek meer warmteverliezen zijn; omwille van trends
worden tropische houtsoorten gebruikt, etc.

In deze context vermelden we ook de tendens naar een steeds meer ‘wellness'- comfort in de woning. Dit past in
de trend van de wooncultuur waarbij men streeft naar een steeds groter comfort ten behoeve van de persoonlijke
verzorging. Woningen worden steeds vaker uitgerust met een sauna, een 'regendouchekop’, een zwembad... Ook
deze comfortverbeteringen staan vaak haaks op het streven om energie- en watergebruik te reduceren.

De wooncultuur bestaat in nauwe wisselwerking met de woningvoorraad: de bestaande woningvoorraad laat in
zijn configuratie een bepaalde woningcultuur toe. De woningvoorraad, noch de woningcultuur kunnen radicaal
gewijzigd worden. De woningkeuze en de locatiekeuze, die gestuurd wordt door de woningcultuur, moeten hun
invulling vinden op de woningmarkt, een woningmarkt die afhankelijk is van de woningvoorraad.

Actoren
e Elke individuele burger en alle huishoudens

Kenniscentrum Duurzaam Wonen (interuniversitaire onderzoeksgroep)

Steunpunt Wonen en Woonbeleid (Universiteit Antwerpen)

Vlaams Architectuurinstituut

Vlaamse Bouwmeester

Architecten, architectenorganisaties en -verbonden (NAV, Orde van Architecten,...)

NGO's zoals Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen, VIBE, VELT, ...

Media, zowel populariserende (Ik ga bouwen, Verstandig Bouwen, Beter Bouwen en Verbouwen,

weekendbijlages bij de kranten, ...) als vakliteratuur (De Architect, Archis, Architecture

d'aujourd‘hui,...)

e Vastgoedmakelaars, bouwpromotoren, sleutel-op-de-deurfirma's, bouwfirma's,...

e Samenhuizen vzw wil een platform en een forum bieden voor (groepen) mensen die geinteresseerd zijn
in cohousing, centraal wonen of andere vormen van gemeenschappelijk wonen.

e Politici

Experimenten en projecten

- Het VAI (Mauritz King) -in samenwerking met De Singel- onderzoekt wat de woonbeelden zijn in
Vlaanderen: iedereen had de mogelijkheid om een afbeelding van zijn of haar ideale woning op te sturen.

- Het VVAI brengt tweejaarlijks een 'Jaarboek Architectuur' uit waarin een selectie van kwalitatieve woningen
wordt gemaakt die een staalkaart zijn van hedendaagse architectuur die probeert oplossingen te bieden aan de
specifieke context van de woningen en de vragen van bewoners. Traditionele woonbeelden kunnen hierdoor
bijgestuurd worden.

- projecten van ‘centraal wonen' zoals de 'Haringrokerij' in Antwerpen of de ‘Beestenhof' in Gent

- VIBE-campagne over bewuster wonen

2.2.2. Huishoudens

De samenstelling, het inkomen, en de socio-economische positie van de huishoudens heeft een cruciale invloed
op de voorraad wooncultuur. Een veranderende samenstelling van de huishoudens (verdunning, veroudering,
ééngezinshuishoudens) brengen een andere wooncultuur met zich mee, een andere socio-economische positie
van de huishoudens laat het wel of niet toe een woonstijl of een wooncultuur aan te houden, etc.

Zoals in punt 2.1.1. aangehaald, neemt het aantal huishoudens sterker toe dan het aantal inwoners in Vlaanderen.
Er is een gezinsverdunning aan de gang wat gepaard gaat met een aangroei van het aantal kleine huishoudens
(één en tweepersoonshuishoudens), en het aantal alleenstaanden in de samenleving (vooral bij de oudere
bevolking te vinden, samenhangend met de vergrijzing). In de 13 Vlaamse Centrumsteden komen alleenstaanden
vaker voor, maar in de periode 1990-2002 viel vooral de sterke stijging van alleenstaanden in de bevolking op in
‘regionaalstedelijk randgebied'. Dit is vooral toe te schrijven aan migraties van de oudere bevolking die de
nabijheid van voorzieningen opzoeken.
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Er wordt voor de nabije toekomst nog een grote aangroei van het aantal bejaarden verwacht, als gevolg van het
‘doorgolfen’ van de generatie babyboomers na WO 1I. De prognoses voorspellen een verdere afname van het
aantal jongere mensen en een verdere groei van het aantal ouderen in de bevolking.

Tussen 1990 en 2003 was er een toename van de koopkracht. In 10 jaar tijd nam het gemiddelde netto-
belastbaar inkomen per inwoner toe met 63%, van 7687 in 1990 tot 12543 euro in 2001. Het reéle inkomen,
gezuiverd voor inflatie -verder de koopkracht genoemd- nam per inwoner toe met gemiddeld 29,5%. Het
bestedingspatroon van de huishoudens evolueert omwille van verschillende redenen: koopkrachtstijging, de
verandering van de leefwijze (waaronder de wooncultuur), de prijsontwikkeling van goederen en diensten. Uit
bevragingen van het huishoudbudget blijkt dat de uitgaven voor vervoer en communicatie en ontspanning
toenemen. De koopkrachtstijging is ook verantwoordelijk voor een hoge penetratiegraad in de huishoudens van
elektrische huishoudapparaten en voertuigen. Bovendien neemt het absoluut aantal hiervan toe door de toename
van het totaal aantal huishoudens. Het aandeel huishoudens zonder wagen daalt, het aandeel huishoudens met
twee of meer wagens stijgt.

De toename van de koopkracht én de toename van het aantal huishoudens verhoogt de milieudruk die
veroorzaakt wordt door het wonen en de woningen, door het toenemende ruimtegebruik, etc.

Dit betekent dat de huishoudens een steeds grotere milieudruk ontwikkelen, geinduceerd door het woongedrag.
Het energiegebruik van de huishoudens is in 2003 met 23,8% gestegen ten opzichte van 1990. Bij de
brandstoffen is het aandeel van de huishoudens in het binnenlands gebruik gestegen van 32% in 1990 tot 43% in
2003. Het elektriciteitsgebruik steeg van 1990 tot 2003 met 40%.

De veranderende structuur van de huishoudens stelt van zijn kant veranderende eisen aan de bestaande
woningvoorraad. Naast de spanningen dat dit veroorzaakt op de woningmarkt, heeft dit ook invlioed op de
nieuwbouw: er is nood aan kleinere en betaalbare woningen in omgevingen met een goed uitrustingsniveau. Dit
kan een knelpunt vormen omdat precies deze huishoudens zelf niet kunnen investeren in nieuwbouw, maar dat
deze investering voor private ontwikkelaars ook niet aantrekkelijk is omdat de huurders veelal een financieel
onaantrekkelijk publiek zijn.

De vergrijzing, de gezinsverdunning en de het groeiende aantal alleenstaanden zorgen voor veranderende noden
omtrent het wonen. De huidige woningvoorraad volstaat niet kwantitatief: er zijn weinig woningen voor kleinere
huishoudens. De spanningen tussen de voorraad woningvoorraad en de voorraad huishoudens leidt tot
spanningen op de woningmarkt, waar een te klein aanbod is voor de vraag. Niet van elk type woning is er
voldoende aanbod naar de vraag die er is. Dit probleem stelt zich vooral bij de kleinere woningen waar gezien de
veranderde gezinssamenstelling een hogere vraag is naar kleine en betaalbare woningen. De prijsstijgingen
zijn hiervoor een goede indicator: in de periode 1988-2002 is de verkoopsprijs voor Kleine en middelgrote
woningen en appartementen jaarlijks met gemiddeld 6,5% toegenomen, van €39.600 tot €94.800. De druk op de
woningmarkt voor kleine woningen is veel groter dan die voor de grote woningen, zelfs in die mate dat de
verkoopsprijs van grote woningen stagneerde in 2003.

Ondanks de daling van de rentevoeten voor woningleningen en de stijging van de koopkracht is paradoxaal
genoeg het aandeel huishoudens dat een koopwoning kan veroorloven gedaald. Dit is een indicator dat de
betaalbaarheid van de koopwoningen gedaald is. In VVIaamse steden heeft in 2003 32% van de huishoudens
een voldoende hoog inkomen om een gemiddelde kleine of middelgrote woning of appartement aan te kopen -
rekening houdend met de aanschafkosten en rentevoeten, en zonder inbreng van spaargeld. Dat was een daling in
vergelijking met de voorgaande twee jaren. Dit heeft te maken met de snel stijgende prijzen op de woningmarkt
en de verdunnende huishoudens (eenoudergezinnen en alleenstaanden kunnen met één inkomen niet borg staan
voor een lening).

In de sociale huursector steeg de woonprijs in de periode 1991-2000 jaarlijks gemiddeld met 3,6%, maar daar
moet worden opgemerkt dat dit een theoretische prijs is: afhankelijk van zijn financiéle situatie kan het zijn dat
de huurder dit niet helmaal hoeft te betalen. De huur voor een sociale woning mag maximaal 20% van het
huishoudinkomen bedragen. Door deze norm mag men stellen dat sociale huurwoningen betaalbaar zijn, en dat
de woonlast binnen de perken blijft. Door de lange wachttijden voor een sociale woning moet iemand die een
goedkope en kwaliteitsvolle woning nodig heeft noodgedwongen op de private woningmarkt.

De huurder en de eigenaar (of koper) hebben een verschillend profiel: de huurders hebben over het algemeen een
zwakker socio-economisch profiel. De personen die huren zijn hoofdzakelijk jong (-35 jaar), alleenstaand
(ongehuwd, weduwstaat of gescheiden) en alleenwonend (1 bejaarde of 1 actieve). Ze zijn ook vaker werkloos,
arbeiders of bestaansonzeker. Het netto- beschikbaar inkomen van een huurder is circa €22.000, dat van een
afbetalende eigenaar €43.000. De koop- en huursector groeien uit elkaar (1976-1997): in de huursector steeds
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meer huishoudens met een lage opleiding en een laag inkomen, in de koopsector een daling van het aandeel
maatschappelijk kwetsbare groepen. Een woning kopen wordt voor een deel van de bevolking onbetaalbaar: de
banken hanteren een zgn. 'banknorm' die bepaalt dat maximaal 30-33% van het inkomen aan een woonlening
mag gespendeerd worden.

Bij hoge prijzen op de private huurwoningmarkt bestaat het risico dat de lage inkomens, die van de bank geen
woonlening krijgen en dus geen woning kunnen kopen, toch meer dan één derde van hun inkomen aan huur
moeten spenderen, dus met een onaanvaardbaar hoge woonlast geconfronteerd worden.

Vooral bij huishoudens met twee verdieners is er een hogere eigendomsgraad.

De toenemende spanningen op de private woningmarkt (en de prijsstijgingen die daar het gevolg van zijn)
hebben een impact op de sociale huurwoningmarkt: er werd de afgelopen jaren een forse toename van het
aantal kandidaat-huurders op de wachtlijsten voor sociale woningen genoteerd. Er bestaat een veel grotere vraag
naar sociale huurwoningen dan het aanbod dat er is. In 2003 waren dat er 72.800 kandidaat-huurders, de sociale
huisvestingsmaatschappijen bezitten 131.000 woningen. Hoewel er geen vergelijkbare data zijn van voor 2002,
wijst men er op dat er enorme toenames zijn van de gemiddelde wachttijden om een huurwoning toegewezen te
krijgen. Problematisch aan het huidige systeem is bovendien dat er geen inkomensgrenzen gelden tijdens de duur
van de sociale huur, hetgeen tot misbruiken aanleiding geeft. Mensen met hogere inkomens brengen voor sociale
huisvestingsmaatschappijen een hogere huur op en het is verleidelijk om dergelijke huurders de woning te laten
betrekken, terwijl er woonbehoeftigen met een beperkt inkomen moeten wachten. In andere Europese landen
werd ondertussen reeds lang de kaart getrokken van de wooncheque of de woonvoucher.

Het profiel van de huishoudens van de sociale huurders verschilt aanzienlijk van de private huurder of de
eigenaar. Ze beschikken over een bescheiden inkomen, zijn doorgaans wat ouder dan de huurders op de private
huurmarkt (daar spreekt men van het ‘waiting room- perspectief’), en zijn in grotere mate ongehuwde personen
en (actieve) alleenstaanden. Men verricht vaker laag- of ongeschoolde arbeid, is werkloos of invalide en heeft
een grotere bestaansonzekerheid.

Door de vergrijzing van de bevolking zijn er ook veranderende noden bij het wonen. Mensen kunnen steeds
langer zelfstandig wonen, mede door een goed uitgebouwd systeem van thuiszorg voor ouderen. Flexibel wonen
refereert niet enkel naar een woning die flexibel moet zijn voor veranderende noden van de bewoner, maar naar
het algemene concept om als oudere of als gehandicapte zelfstandig te kunnen wonen. Hiervoor wordt een
omkadering uitgebouwd als gezinshulp, thuiszorg, poetshulp, klusjesdiensten... (extra-muralisering van
diensten).

Er zijn 60.000 woongelegenheden in rusthuizen (2003). Dat is een toename van 8% ten opzichte van 1998.
Bovendien waren er in 2003 11.400 woongelegenheden in serviceflats, een toename van 34% ten opzichten van
1998. Dit betekent dat 7,2% van alle 60-plussers, of 32% van alle 80-plussers een plaats in een rusthuis zou
kunnen krijgen, maar dat de grote meerderheid van de bejaarden niét in een bejaardentehuis woont.

Actoren

e  Alle huishoudens

e Sociale partners: VHM (VIaamse Huisvestingsmaatschappij, overkoepelende instelling van alle sociale
bouwmaatschappijen): beslissen over toekennen van hypothecaire leningen, prijs- en kwaliteitsnormen
van sociale woningen bepalen; SHM's (Sociale Huisvestingsmaatschappijen): de 122 Vlaamse Sociale
Huisvestingsmaatschappijen verstrekken sociale huurwoningen (verhuren, bouwen, verkopen); VWF
(Vlaams Woningfonds): verstreken van sociale leningen aan grote gezinnen; EKV (erkende
kredietvennootschappen) en SKV (sociale kredietvennootschappen): verkenen van niet- gesubsidieerde
sociale leningen.

e SVK (sociale verhuurkantoren): huren van woningen op de private huurmarkt en ze doorverhuren aan
kansarme huurders.

e Vlaams Overleg Bewonersbelangen: koepel van de huurderorganisaties

e  Wetenschappelijk onderzoek: Kenniscentrum Duurzaam Wonen (interuniversitaire onderzoeksgroep),
Steunpunt Wonen en Woonbeleid (Universiteit Antwerpen), OASeS

e Administratie huisvesting (AROHM), Wooncode

Experimenten
- Bij de kangoeroewoning werden bestaande woningen omgebouwd tot twee kleinere woningen, onderaan voor

een alleenwonende oudere persoon, bovenaan voor een jong gezin. Mogelijks kunnen deze twee kleine
huishoudens elkaar diensten bewijzen. Deze woningen worden reeds gebouwd door enkele SHM's (vb. de
Zonnige Kempen).
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- Door huursubsidies toe te kennen aan huurders op de private huurwoningmarkt wil de overheid voor de laagste
inkomens de huurprijzen op de private woningmarkt drukken. Dit systeem is nog niet in voege.

2.2.3. Woningvoorraad

De woningvoorraad is een centrale voorraad in het systeem wonen en bouwen. De kwaliteit van de woningen, de
woningtypes, woonvormen, de prijzen, eigenaarschap, etc. hebben invloed op andere voorraden zoals de
wooncultuur, de bouwcultuur, de binnenhuiskwaliteit, de installaties van een woning, het gebruik van
materialen, water en energie, op de woonomgeving en op het ruimtegebruik. De woningvoorraad is een relatief
inert gegeven: zowel kwantitatief als kwalitatief zijn snelle veranderingen uitgesloten.

De woningvoorraad zal zowel de woonomgeving en de woningkeuze van de huishoudens bepalen: het aanbod
van bepaalde types woningen, hun comfortniveau en de staat van de woning, evenals de omgeving waarin de
woning zich situeert is een gegeven waarmee de mensen het moeten ‘doen’. Dit is de context waarbinnen men
een woning moet vinden en waarbinnen men moet wonen. Bijgevolg bepaalt de woningvoorraad door haar
specifieke configuraties voor een stuk het woongedrag van de bewoners, evenals hun wooncultuur.

Administratieve en juridische regelgevingen kunnen deze woningvoorraad beinvioeden, bijvoorbeeld door
kwaliteitsverbetering van de woningen te bevorderen/stimuleren of te normeren. De bestaande woningvoorraad
bepaalt welke bouwproductie er moet zijn, welke tekorten op de woningmarkt aangevuld moeten worden. De
woningvoorraad is dus ook een bepalende factor bij de woningmarkt: de veranderende vraag naar woningen
(bijvoorbeeld door demografische tendensen) zal bepaalde spanningen op de woningmarkt creéren als de
woningvoorraad niet meer voldoet.

In Vlaanderen zijn er 2.754.000 woongelegenheden, waarvan er 2.400.000 bewoond zijn. De meeste bewoonde
woningen zijn open (36,10%) of half-open (20,40%) bebouwingen. 22,60% van de Vlamingen woont in een
rijwoning, en 20% woont in een appartement, studio of kamer. 0,11% Woont in een caravan of woonwagen. De
niet permanente woningen zijn onder andere de vakantiewoningen en de leegstaande woningen (men moet
rekenen op een frictieleegstand van 2,5%).

79,6% van deze woningen zijn ééngezinswoningen. Dit aandeel is toegenomen de afgelopen tien jaar (1991-
2001). We vinden ze wel veel minder in de grootsteden Antwerpen en Gent (47,3%). Er zijn in Belgié wel steeds
meer kleinere woningen dan grote woningen (55,5% minder dan 85 m?, 22,6% meer dan 105m? oppervlakte aan
leefruimtes, slaapruimtes, keuken en badkamer). 43,3% Van de woningen tellen minder dan 3 slaapkamers.

Naast de voornoemde woongelegenheden worden meer en meer oude gebouwen geherwaardeerd tot de
woonfunctie. Dit gaat voornamelijk over oude industriéle gebouwen, oude hoeves en kastelen. Deze localiteiten
bezitten heel wat potenties voor kwalitatief wonen en kunnen er voor zorgen dat het bestaande potentieel aan
woongelegenheden verhoogd kan worden.

In Vlaanderen zijn momenteel bijna alle woningen in private handen, en de woningen op de private markt zijn
over steeds meer private eigenaars gespreid. Sinds de tweede wereldoorlog is er een gestage stijging van het
aandeel huishoudens die hun eigen woning bezitten: van 41% in 1947 tot 72,6% in 2002. De stijging stagneerde
wat in de jaren ’80, maar vanaf de jaren 90 tot heden groeit het aandeel eigenaars opnieuw. Van de 27,4%
huishoudens dat geen eigenaar is, huurt 19,7 % aan een private verhuurder en 5,2% aan een Sociale
Huisvestingsmaatschappij (sociale verhuurder). Er is een restcategorie van 2,5%, dit zijn mensen die genieten
van het vruchtgebruik, e.a.

De overheid komt sterk tussen op de markt van de koop- en nieuwbouwwoningen. De totale fiscale voordelen
die de overheden bieden bij de aankoop van woningen en afbetaling van woonleningen wordt geschat op meer
dan 1.600 miljoen Euro per jaar (Belgié, 2001). In 1991 bedroeg dit nog 600 miljoen Euro. Dit omvat een
kapitaalsaftrek, een woningaftrek, een verlaagd BTW-tarief, een verminderd registratierecht e.a. Deze voordelen
zijn overheidssteun bij het verwerven van een eigen woning. De Vlaamse regering heeft in de afgelopen
regeerperiode de registratierechten van kleine woningen verlaagd, waardoor een bijkomend voordeel werd
gecreéerd. Ook de jongste beleidsnota (2004-2009) van de Minister van Wonen laat blijken dat
eigendomsverwerving zal worden gestimuleerd. Dit zal voornamelijk via een verlaging van financiéle drempels
bij de aankoop van woningen gebeuren.

Het fiscaal systeem werkt contraproductief en bevordert de betaalbaarheid van het wonen niet: momenteel is het
wie meest investeert, het meest profiteert. Wie geen geld heeft om te investeren in een woning, kan niet genieten
van belastingaftrek, van premies voor renovatie, etc. terwijl net die mensen (en hun woningen) de voordelen het
meest kunnen gebruiken.

Het hoge aantal 'eigen woningen' wordt doorgaans goed verzorgd, en wordt relatief snel aangepast aan
veranderende behoeften van de bewoners.
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Een veranderende vraag naar bepaalde woningtypes (bijvoorbeeld een steeds grotere vraag naar kleine woningen
als gevolg van de gezinsverdunning) zal bij een onvoldoende aanbod spanningen op de woningmarkt
veroorzaken, waardoor de betaalbaarheid in het gedrang kan komen. Of er kan een gentrificatie ontstaan.
Omgekeerd kan een desinteresse (gebonden aan vb. het type woning of de locatie) leiden tot een verwaarlozing
van het patrimonium of een desintegratie van de buurt. Dus de woningmarkt wordt sterk bepaald door de
woningvoorraad, door de aard van en de hoeveelheid beschikbare woningen.

De overheid (overheden) controleert via de Sociale Huisvestingsmaatschappijen 4,8% (131.000 woningen,
2002) van alle woongelegenheden, en beheert via de OCMW's nog een ander deel woningen. Het aantal SHM-
woningen is de afgelopen jaren met ongeveer 2500 a 3000 eenheden per jaar toegenomen, dit is ongeveer 10%
van de totale woningbouwproductie. Dit is onvoldoende om in de vraag te voorzien. Dit is vooral het gevolg van
een instellingsgerichte definitie van “sociale woning” in de Vlaamse Wooncode en een actief inefficiént
grondbeleid van de overheid ten voordele van deze publieke instanties. Een woning wordt in de Wooncode
immers slechts als “sociaal” beschouwd indien ze door publieke instanties wordt aangeboden. Private
initiatiefnemers kunnen dus op basis van de Wooncode per definitie geen sociale woningen rechtstreeks aan de
sociale doelgroep aanbieden. Ingevolge de instellingsgerichte visie wordt op de overheidsbegroting veel
belastinggeld voorbehouden voor de verwerving van gronden ten voordele van de publieke initiatiefnemers, voor
de aanleg van infrastructuur ten behoeve van deze publieke initiatiefnemers en voor de bouw van woningen die
deze publieke initiatiefnemers in patrimonium houden. Via dergelijk beleid worden er jaarlijks maximaal 2500 a
3000 sociale woningen gebouwd, terwijl de wachtlijsten aangeven dat er een behoefte is van meer dan 70.000
woonbehoeftigen.

Het gros van de private verhuurders zijn personen die naast hun eigen woning nog één of twee andere
woningen bezitten, en die deze woning(en) als belegging beschouwen. De private ontwikkelaars, grootschalige
verhuurders, zijn nu nog marginaal. Maar er wordt verwacht dat deze private ontwikkelaars in de toekomst een
belangrijker rol zullen spelen: de groeiende vraag naar appartementen (als gevolg van de vergrijzing) vergt een
snelle en georganiseerde bouw van appartementsgebouwen, wat niet gefinancierd kan worden door de kleine
eigenaar, wel door grotere investeerders.

Frequent de woning onderhouden betekent dat onmiddellijk geanticipeerd kan worden op problemen en defecten
aan de woning. Hierdoor kan verhinderd worden dat de problemen erger worden, kan verval worden voorkomen
en zal uiteindelijk de levensduur van de woning verlengd worden. Men heeft vastgesteld dat de slecht
onderhouden woningen in grotere mate voorkomen bij huurwoningen dan bij woningen bewoond door de
eigenaar. De oorzaken kunnen divers zijn: slechte communicatie eigenaar - huurder, het niet- investeren in
herstellingen door de eigenaar, aanbrengen van schade door de huurder...

Er is een structureel tekort aan kwalitatieve en betaalbare huurwoningen: huurwoningen zijn residueel, wat
niet verkocht wordt. En het blijkt dat hierdoor dit slechte deel van het woningbestand in stand wordt gehouden.
Over de private huurwoningmarkt is weinig gekend door het liberale beleid op dit marktsegment, en de
geringe overheidscontrole hierop (de private huursector wordt niet opgevolgd noch in kaart gebracht). De
stijgende verkoopsprijzen van woningen hebben zeker hun weerslag op de huurprijzen: doordat de koopwoning
minder betaalbaar wordt, zijn steeds een groter deel mensen aangewezen op de huurwoningmarkt. Maar het
aanbod private huurwoningen is krimpend. Er wordt verwacht dat de druk op deze markt zal blijven stijgen.
Door het krappe aanbod huurwoningen (zowel op de private markt als de sociale huurwoningen), worden de
prijzen snel opgedreven bij een hogere vraag. Zwakke bewoners hebben hierdoor vaak geen alternatieven, en
betalen vaak relatief hoge prijzen in het slechtste segment van de private huurmarkt. Soms leidt dit tot excessen
zoals de huisjesmelkerij of matrassenverhuur.

Over de woningkwaliteit is in Vlaanderen weinig geweten: het laatste systematische objectieve onderzoek naar
de woningkwaliteit dateert van medio jaren '90 en werd afgenomen op basis van het beeld dat men van de
woning heeft vanaf het openbaar domein. Er zijn wel gegevens over de woningen beschikbaar via de
tienjaarlijkse Socio-Economische Enquéte, maar dit onderzoek gebeurt niet door experts maar wel door de
bewoners, en gaat niet om de ganse woningvoorraad (enkel om de bewoonde woningen).

Er werd medio jaren '90 geschat dat er een 300.000-tal (10,9%) woningen van slechte (uitwendige) kwaliteit in
Vlaanderen zijn, waarvan 117.000 particuliere huurwoningen. Dit is 24,7% van alle huurwoningen. De kwaliteit
van de 'eigen woning' is doorgaans beter. Private huurwoningen vertonen vaak veel gebreken, terwijl sociale
huurwoningen een behoorlijk uitrustingsniveau hebben. De stock sociale huurwoningen is jonger dan de stock
private huurwoningen. Toch is een lichte kwaliteitsverbetering bij de private huurwoningen merkbaar.

Er zijn 160.000 residuele huurwoningen (dwz, zonder stromend water, WC met waterspoeling, douche). De
sociale huurders zijn zeer tevreden over de standaarduitrusting van hun woning, maar zijn in grotere mate
ontevreden over de bouwtechnische aspecten van een woning.
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2,7% Van de bewoonde Vlaamse woningen beschikken niet over een bad of douche, warm stromend water of
een toilet met waterspoeling binnenshuis (1997). Steeds meer woningen beschikken over een tuin (76,6%), een
garage (70,1%), centrale verwarming (70,8%), badkamer (96,5%) en WC (97,6%), 2001.

Het comfortniveau hangt nauw samen met de relatief oude woningstock in Vlaanderen. Oude woningen zijn
soms nog hiet aangepast aan de hedendaagse comfortstandaarden. 7,9 % Van de woningen is gebouwd voor
1918, 14,2% tussen 1918 en 1945, 16,6% tussen 1946 en 1960, 33,1% tussen 1961 en 1980, en 26,1% tussen
1981 en 2000. In het westen van Vlaanderen en in de steden zijn meer oudere woningen te vinden, in het oosten
en in de suburbane wijken van de steden zijn de jongere woningen met dito beter comfort te vinden.

Eind 2003 waren in totaal 7154 woningen in Vlaanderen onbewoonbaar verklaard. Dit is vooral omdat er
gevaar is voor elektrocutie, voor CO- vergiftiging, voor ontploffing of brand (10%) of stabiliteitsproblemen of
vochtproblemen.

De Vlaamse Wooncode (1997) heeft een reeks nieuwe instrumenten voor kwaliteitsbewaking ter beschikking
gesteld, zoals de minimumkwaliteitsnormen, de ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring, de sancties, het
conformiteitsattest, het voorkooprecht en het sociaal beheersrecht; en de heffing op leegstand en verkrotting
werd in 2004 verviervoudigd tot €1980. Maar de instrumenten, beschreven in de wooncode, zijn (nog) niet
allemaal van kracht, sommige zitten nog in ontwikkelingsfase. Bovendien gaan ze gepaard met zware
administratieve procedures.

De Vlaamse woningen zijn niet echt energiezuinig te noemen. Dit probleem stelt zich zowel bij de bestaande als
bij de nieuw gebouwde woningen. Uit de evaluatie van de wettelijk isolatieverplichtingen is gebleken dat deze
niet geleid heeft tot een betere isolatiekwaliteit van nieuwe VIaamse woningen door een gebrek aan controle en
sanctiemogelijkheden. Vaak zijn het de eigenaars van woningen er slechtst aan toe zijn die de ingrepen en
verbeteringswerken niet kunnen betalen. Hoewel er een terugwineffect is op (middellange) termijn, kan de
initiéle kost vaak niet betaald worden en wordt hierdoor de kwaliteit van de woning nog slechter, en kan niets
gedaan worden aan de energieprestaties van de woning. Vooral bij huurwoningen stelt dit probleem zich, omdat
de eigenaar geen baat heeft bij deze investeringen, en omdat hij evenmin van overheidswege gestimuleerd wordt
dit te doen.

Vroeger was er de K65- isolatienorm die verstrengd werd naar de K55-norm, maar vanaf 1 januari 2006 treedt de
energieprestatie- en ventilatieregelgeving in werking. De energieprestatie gaat niet enkel de isolatiegraad van
de woning na, maar ook het rendement van de verwarmingsketel, de warmteverliezen door ventilatie, de
zonnewinsten, het rendement van andere zonne-energiesystemen, e.a. Het is een implementatie van een Europese
richtlijn uit 2002. Waar de energieprestatie toegepast wordt voor nieuwbouw, zal in de toekomst ook de
energieprestatie van bestaande woningen geévalueerd kunnen worden (verwacht tegen 2009-2010).

Bij 72,4% van de woningen is dubbel glas aanwezig (daarom niet in de volledige woning), bij 58,3% is het dak
geisoleerd, bij 45,9% is er muurisolatie aanwezig, en bij 63,2% zijn de chauffageleidingen geisoleerd. Maar het
probleem ligt niet enkel bij het aantal woningen dat niet of nauwelijks van isolatie voorzien is, het ligt ook bij de
hoeveelheid isolatie, de kwaliteit van de isolatie en de kwaliteit van de plaatsing van de isolatie. Met een
gemiddelde van 7cm isolatie voor dak en muur situeert Belgié zich tussen de mediterrane landen. De plaatsing
kan door iedereen gebeuren, ook doe-het-zelvers, terwijl de effectiviteit van de isolatie van de woningen sterk
afhangt van een perfecte plaatsing.

Bovendien blijkt uit tests dat de wettelijk opgelegde K55- isolatiewaarde voor nieuwbouwwoningen in de
praktijk vaak niet gehaald wordt, hoewel de nodige maatregelen daartoe ingeschreven worden (voor het behalen
van een bouwvergunning). Er werd een gemiddelde K-waarde van 72 werd vastgesteld bij woningen die
verondersteld werden aan de K55-norm te voldoen, en slechts 19% van de woningen haalde in de werkelijkheid
de vooropgestelde K55- norm (SENVIVV- studie, 1998). De laatste jaren zou er verbetering merkbaar zijn
(ANRE).

Het grote aandeel van gebouwen dat nog niet voorzien is van deftige installaties en uitrustingen, zijn een grote
markt voor de bouwsector en kan werkgelegenheid creéren.

Het volume verkochte woningen is in de periode 1990-2003 toegenomen met 28%, in 2003 veranderden 70.000
woningen van eigenaar (dat is 2,5% van het totale woningbestand). 12.250 bouwgronden werden in 2003
verkocht, dit is maar 41% van het aantal verkochte eenheden in 1990.

De som van het aantal verkochte woningen en bouwgronden blijft in de periode 1990-2003 schommelen tussen
de 80.000 en 85.000 eenheden.

Niet overal in Vlaanderen zijn de woningprijzen even hoog. De verkoopsprijzen van de stedelijke kleine en
middelgrote woningen bedraagt ongeveer 90% van het Vlaamse gemiddelde. In de randstedelijke gebieden zijn
de prijzen doorgaans hoger dan voor een vergelijkbare woning elders, vooral in de Vlaamse rand rond Brussel.
Dit wijst er op dat daar een grotere druk op de woningmarkt bestaat door een grotere vraag dan er aanbod is. In
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moeilijker bereikbare gebieden (mindere mobiliteit, mindere centraal gelegen) zijn de prijzen doorgaans ook
lager voor een vergelijkbare woning.

In het noordelijke deel van Vlaanderen, dichtbij de Nederlandse grens, is er een relatief grote immigratie van
kapitaalkrachtige Nederlanders met een vraag naar grote en comfortabele woningen, waardoor daar spanningen
ontstaan op dat specifieke segment van de woningmarkt.

Rond 2010-2015 wordt een overaanbod aan grotere woningen verwacht ten gevolge van de vergrijzende
bevolking die hun woning (gebouwd in de jaren '50-'60, wijkwoningen) inruilt voor een kleine woning (in de
nabijheid van voorzieningen en met een goede mobiliteit). Deze woningen zijn aan renovatie toe (ook
vernieuwing van installaties), maar zullen naar verwachting niet gegeerd zijn door de jongere generatie.
Daardoor dreigt dit woningbestand verwaarloosd te worden.

Actoren

e Private bouwheren, promotoren, vastgoedmakelaars (oa. BVS)

e Huurders & verhuurders

e Woningkwaliteit: AROHM (Administratie Ruimtelijke Ordening, Huisvesting en Monumenten, onder
andere verantwoordelijk voor kwaliteitsbewaking en wooninspectie), Vlaamse Wooncode: normen en
reglementeringen.

e Woningvoorraad in het (onrechtstreekse) beheer van de overheid via de VHM en de SHM's

e Wetenschappelijke instellingen die onderzoek doen naar de kenmerken van de woningvooorraad,
waaronder Iseg (Instituut voor Sociale en Economische Geografie), steunpunt wonen en woonbeleid,
OASeS (Onderzoeksgroep Sociale Uitsluiting en de Stad), ...

e WTCB

e Vlaams Overleg Bewonersbelangen: koepel van de huurderorganisaties

e  Verhuurdersbonden

[ ]

Experimenten en projecten

- Het project 'Duurzaam Huis' aan de Gentse Dampoort probeert 0.a. de kwaliteit van de woningen van een
bouwblok te verbeteren door renovaties, samenwerking, etc. Het is een project van RISO Gent.

- De Sociale Verhuurkantoren (SVK's): bij dit systeem huren de SVK's een woning aan een private verhuurder,
en verhuren die door aan iemand op hun wachtlijst. Zo zijn de verhuurders zeker van een goed onderhoud van
hun woning en van hun huurinkomsten, en de huurders krijgen meer kans op een aangepaste woning.

- De collectieve veroordelingen van huisjesmelkers gaat de excessen op de huurwoningmarkt tegen, waarbij
slecht- kwalitatieve woningen tegen hoge prijzen verhuurd worden.

- Het ontwikkelen van nieuwe types groepswoningen, zoals woonzorgcomplexen, groepswonen, kangoeroe- en
duplexwonen, levenslang wonen, woonclusters, zorgflats, beschut wonen... is in het buitenland, zoals Nederland
of de Scandinavische landen, al veel verder gevorderd. Bijvoorbeeld De Volkshaard Gent: ‘aanleunwoningen'
waar de bewoners een beroep kunnen doen op de zorg- en dienstverlening die aanwezig is in het rusthuis;
kangoeroewonen, duplexwonen, groepswonen (Ter Groene Boomgaard in Kuurne)

2.2.4. Bouwcultuur

De bouwcultuur heeft een belangrijke invloed op de woningvoorraad: de manier waarop de bouwwereld
georganiseerd is, de technische kwalificaties van professionelen zoals aannemers, architecten, vakmannen...,
hun houdingen, onderlinge verhoudingen, etc. bepalen in grote mate de vorm en kwaliteit van de nieuwbouw en
de verbouwde woningen. Dit is in termen van technische afwerking en uitrusting (we denken bijvoorbeeld aan de
uitrusting met al dan niet innoverende installaties, nauwkeurigheid van de uitvoering van de bouwplannen), hun
knowhow, maar welke types woningen worden gebouwd en hoe die op de markt komen (we denken bijvoorbeeld
aan de projectontwikkelaars).

De implementatie van nieuwe technieken in de bouwsector is voor een groot deel afhankelijk van de aanwezige
knowhow bij bouwprofessionelen (architecten, aannemers, ...), en de bereidheid van deze professionelen om
kennis te maken met nieuwe technieken (innovatiebereidheid). Pas dan kunnen ze op een niet-vrijblijvende basis
en meer structureel geimplementeerd worden.

Een belangrijke schakel in de bouwcultuur is het ontwerpproces, waarbij de architect een belangrijke rol speelt.
Hij is het middel waarmee de wooncultuur vertaald wordt in woningvoorraad. Hij kan in belangrijke mate
beslissingen meesturen door de opdrachtgever te ondersteunen in het bewustworden van de (lange-termijn)
consequenties van zijn acties. Veelal neemt de architect niet deze rol in onder de mom van 'klant is koning'. Het
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opnemen van maatschappelijke verantwoordelijkheid van de architect is één van de discussies die zich heden ten
dage stelt in het beroep.

Daarnaast kan gesteld worden dat heel wat architecten gesteund op jarenlange ervaring kiezen voor een degelijk
en dus traditioneel bouwwerk. Duurzaam bouwen in de brede betekenis van het woord kent een geringe ingang
in het architectenberoep. Bij jongafgestudeerden komt daar stilaan een kentering in. Duurzaamheid wordt nog
weinig geintegreerd in de architectenopleiding. In de architectenopleiding (bouwcultuur) worden de laatste jaren
de architecten in spe wel aangesproken om creatief om te gaan met nieuwe woonvormen en woontypologieén.

De bouwwereld is eerder vraag- dan aanbod- gestuurd. Bouwprofessionelen richten zich op de wooncultuur
(woonwensen), de vragende partij. De wooncultuur heeft dus evenzeer een belangrijke impact op het al dan niet
slagen van popularisering van innovaties. Ook reglementeringen zijn zeer bepalend voor de bouwcultuur:
verwacht wordt dat de energieprestatie en binnenklimaatregeling vanaf 2006 een grote impact zal hebben. Vanuit
de bouwwereld zelf wordt hier niet echt een voortrekkersrol gespeeld te worden.

De bouwwereld kampt met een tekort aan jongeren die voor een job in de sector kiezen. Het probleem start op de
schoolbanken: te weinig jongeren kiezen een technische- of beroepsopleiding in de bouw. Hierdoor is er een te
kleine instroom van opgeleide mensen in de bouwsector. De verloning in de bouwsector is niet zozeer het
probleem.

De Vlaamse bouwwereld omvat ongeveer 80.000 ondernemingen, voornamelijk kleine en middelgrote
ondernemingen (minder dan 50 werknemers). Echt grote bouwfirma's zijn in Vlaanderen schaars. Dit hangt
samen met het particuliere bouwheerschap dat staat voor het gros van de woningbouw (hieuwbouw).

Een nieuwbouwproject kost voor 84% van de VIamingen meer dan €125.000, voor 39% bedraagt dit meer dan €
175.000 (2004). In 1995 was dit slechts 11% van de Vlamingen. Bij nieuwbouwwoningen loopt de
constructieprijs in de meeste gevallen parallel met de verkoopsprijs van die nieuwe woningen. Het particulier
bouwheerschap sluit prijsverhogingen door tussenpersonen uit. Er zijn wel een aantal bouwpromotoren actief die
naast individuele woningprojecten ook grote woningprojecten doen (meerdere woningen). Bij exclusieve ligging
kan bij die projecten de verkoopsprijs een pak hoger liggen dan de constructieprijs.

De reéle bouwkost van een woning is momenteel lager dan 20 jaar geleden, d.w.z., een woning nu bouwen is
goedkoper dan de identieke woning 20 jaar geleden bouwen. De prijsverhoging van de nieuwbouwwoning is toe
te schrijven aan de verhoogde bouwgrondprijs, en aan het verhoogde comfortniveau van de woning (de
veranderende wooncultuur).

De overheid heeft via de sociale woningbouw ongeveer 10% van de woningbouw in handen (2002), tot 2500 a
3000 woningen per jaar (2755 in 2002). Sinds 1999 is de functie van Vlaams Bouwmeester in het leven
geroepen, die de overheid bijstaat bij haar bouwheerschap.

Private ontwikkelaars winnen steeds meer aan belang in de nieuwbouw. Dit is door de bouw van
appartementsgebouwen (wat de schaal van de individuele bouwheer overstijgt), en door de bouw van sleutel-op-
de-deur woningen en systeembouw (die laatste 2 maken al 40% van de nieuwbouw van ééngezinswoningen uit).

Er zijn bijgevolg steeds meer middelgrote aannemersbedrijven, die de bouw van de woning van begin tot
einde uitvoeren, met eventuele hulp van onderaannemers. De intensievere beheersing van het bouwproces die zo
mogelijk wordt laat toe de bouwprijs te drukken, en de kwaliteit beter te bewaken (vb. ook van isolatie en
verwarming). Deze aannemers gaan vaker ook zelf actief op zoek naar grond om een geheel van perceel en
woning aan de klant aan te bieden.

De collectieve woningbouw zit in de lift: de afgelopen 20 jaar is het aandeel nieuwbouw- woongebouwen met
één woning aan het dalen, van ongeveer 80% begin jaren '80 tot 54% in 2002. Het aantal woningen dat in
nieuwbouw met meerdere woongelegenheden gerealiseerd wordt is bijgevolg reeds opgelopen van ongeveer
20% tot 46%. Gezien de vraag naar goedkope en kleine woningen (door een veranderende samenstelling van de
huishoudens) zal dit aandeel naar verwachting nog toenemen. 2004 Bleek een recordjaar voor het aantal
nieuwgebouwde appartementen, er was een aangroei van 22% ten opzichte van 2003, tot bijna 20.000 aanvragen.

Het volume nieuwbouwwoningen ligt de laatste jaren (1998-2002) een stuk lager dan begin jaren '90: ongeveer
27.500 per jaar ten opzichte van ongeveer 33.000 per jaar begin jaren '90. In 2002 bedroeg het aantal
nieuwbouwwoningen 1% van het totale woningbestand (dit is evenwel geen aangroei van het woningbestand,
gezien er ook woningen vervangen worden). Er wordt op gewezen dat dit samenhangt met de aantrekkelijkheid
van de vastgoedsector als belegging. Medio jaren '90 was de beurs een aantrekkelijker beleggingsmiddel dan
vastgoed.

Naast de nieuwbouw (dat in omvang afneemt) is er een steeds grotere markt van verbouwingen. 60% van de
bouwprojecten zijn verbouwingen, 40% zijn nieuwbouwprojecten. Gezien de specifieke (verbouw)situaties, zijn
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hier vooral kleinere aannemers actief. En er is een grotere vakmanschap en kennis vereist wegens de grotere
complexiteit t.0.v. nieuwbouwprojecten. Ook in de sector van de verbouwingswerken is een heroriéntatie van de
bouwondernemingen merkbaar: er ontstaan aannemers die de volledige renovatie voor zich nemen en volledig
codrdineren, zij het d.m.v. een bouwteam of d.m.v. onderaannemers.

Niettegenstaande de complexiteit worden veel van de werken aan een woning uitgevoerd door de bewoner zelf,
zowel bij nieuwbouw als bij verbouwingen. Een enquéte bij verbouwers en kandidaat-verbouwers in 2001 leert
dat het gemiddelde procentueel aandeel van de doe-het-zelver bij een reeks opgegeven werken 42% bedraagt.
80% voert zelf zijn schilderwerken uit, meer dan 60% zelf de isolatiewerken, meer dan de helft zelf funderingen
of elektriciteit. Ongeveer vier op de tien doet zelf het sanitair, de vochtbehandeling, de gevelreiniging, de
vloeren, etc. Men kan twijfelen of het doe-het-zelven de kwaliteit van de renovatiewerken ten goede komt:
beschikt een doe-het-zelver over de technische vaardigheden om al deze gespecialiseerde taken uit te voeren?
Heeft hij voldoende kennis van de nieuwe technieken en de normen, is de plaatsing goed? ... De premies voor
energiebesparende maatregelen (dubbelde beglazing, hoogrendementsketels...) gebieden in ieder geval dat de
werken worden uitgevoerd door een professionele aannemer.

De grens tussen doe-het-zelf en zwartwerk is minimaal. Uit een enquéte onder de bouwondernemingen in de
provincie Antwerpen zegt 17 procent van de ondervraagde bouwbedrijven "een verdere verzwaring van de
concurrentiedruk™ vast te stellen De voornaamste ‘concurrenten’ zijn die na de werkuren nog wat werken, en
werklozen of mensen met een brugpensioen, die nog een centje bijverdienen. Professor Schneider uit Oostenrijk
heeft berekend dat elke Belg jaarlijks 5000 euro zwart verdient. De helft van dat bedrag is volgens Schneider het
gevolg van — wat hij noemt — eigen prestaties zoals tegen betaling schilderen en behangen bij buren en vrienden.
Schneider heeft ontdekt dat de Belgen ook frauderen door zelf een beroep te doen op zwartwerkers. Het gaat
vooral om onderhoudswerken aan elektrische installaties, schrijnwerkerij, metselwerk en loodgieterij, stuk voor
stuk werken die in Belgié duur uitvallen, waardoor het zeer lonend is zwartwerkers in te schakelen. Belgié scoort
onder meer zo hoog op de Europese ladder omdat de Belgen in vergelijking met andere volkeren veel investeren
in vastgoed, zo wordt geconstateerd in de studie.

Internationale netwerken van koppelbazen stellen tienduizenden Oost-Europese bouwvakkers te werk in ons
land, voornamelijk Polen maar ook steeds vaker Tsjechen en Bulgaren. De gastarbeiders werken als
schijnzelfstandige of maken misbruik van het statuut dat hen toelaat tijdelijk in ons land te verblijven. Dat
melden de VUM-kranten. Ze werken doorgaans aan de arbeidsvoorwaarden die gelden in hun thuisland. Ze
bieden hun diensten aan tegen vijf euro per uur, een tarief waartegen geen enkele aannemer op kan. Volgens de
Bouwunie is de situatie niet langer houdbaar. De vereniging vreest voor het faillissement van tal van aannemers.

De bouwecultuur speelt een zeer grote rol in het materiaalgebruik, we denken bijvoorbeeld aan het bouwafval.
Zowel bij de sloop van de woningen als bij nieuwbouwprojecten is er een groter bewustzijn om afval te
scheiden; een groot deel van het afval wordt hergebruikt of gerecycleerd.

Actoren

e  Architecten, aannemers, doe-het-zelvers

e AROHM (Administratie Ruimtelijke Ordening, Huisvesting en Monumenten en Landschappen). Twee
van haar afdelingen zijn betrokken bij woonbeleid: 'Afdeling Woonbeleid' en 'Afdeling Financiering
Huisvestingsbeleid. Maar ook de ‘Afdeling Gesubsidieerde Infrastructuur' (bouwheer van
infrastructuurwerken in o0.a. woonwijken en subsidies voor bouwprojecten verlenen), de 'Afdeling
Ruimtelijke Planning', de 'Afdeling Stedenbouwkundige Vergunningen' en de 'Afdeling Bouwinspectie'
zijn betrokken bij het wonen en bouwen.

e VHM (Vlaamse Huisvestingsmaatschappij, overkoepelende instelling van alle sociale
bouwmaatschappijen): prijs- en kwaliteitsnormen van sociale woningen bepalen, ter beschikking stellen
van bestekken aan architecten...; SHM's (Sociale Huisvestingsmaatschappijen): de 122 Vlaamse
Sociale Huisvestingsmaatschappijen bouwen sociale huurwoningen.

e Vlaamse Bouwmeester: supervisie over overheidsopdrachten

e Organisaties die zich richten op het verspreiden van duurzaam wonen en bouwen in Vlaanderen:
Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut voor Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en
sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen), Passiefhuisplatform, CeDuBo (co6rdinatie en
informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor professionals), Dialoog
vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel Gent

e WTCB (Wetenschappelijk en Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf): info en publicaties voor
aannemers en bouwprofessionelen over alle bouwaspecten, onderzoek voor de bouwsector ivm
materialen, energie, isolatie, etc

e Verenigingen van het bouwbedrijf: Bouwunie (koepelorganisatie van bouwfirma's), VIaamse
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Confederatie Bouw (VCB): onder andere info over rationeel energiegebruik in de bouwsector

e Architectuur: Vlaams  Architectuur instituut (Vai), Orde van Architecten, Vlaamse
Architectenorganisatie (NAV),

e Vastgoedmakelaars, bouwpromotoren, sleutel-op-de-deur firma's

Experimenten en projecten

- de bouwwijzer: Met de BouwWijzer kan je bouwplannen of woning doorlichten op vlak van energieverbruik,
waterverbruik en duurzame materialen. De BouwWijzer is er voor gemeentebesturen, particulieren,
verenigingen en buurtcomités. Het is een initiatief van GMF en RISO Gent met de financiéle steun van het
Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap.

- In Duitsland zijn reeds bouwpromotoren actief die sleutel-op-de-deur woningen aanbieden die passiefhuizen
zijn.

- Bouwteams waarbij opdrachtgever, architect, ingenieurs en aannemers van bij het ontwerpproces samen rond
tafel zitten om met de vergaarde kennis verder te geraken.

2.2.5. Materialen

Materialen worden gebruikt bij aanbouw, bij renovatie en bij de herinrichting van het gebouw, zoals het
vernieuwen van het interieur of van toestellen etc.

De woningverwerving (kopen, huren, (ver)bouwen) is het ogenblik waarop de materiaalconsumptie van de
woning bepaald wordt. De keuze van de aangewende materialen hangt samen met de wooncultuur, de levensstijl
en de middelen (bijvoorbeeld 'modieuze' materialen zoals bankirai e.a.) die men kan vrijmaken. Eventueel zal
reglementering de keuze sturen.

Het woongedrag van de bewoner (wat opnieuw samenhangt met de wooncultuur, de levensstijl en de middelen)
zal de andere bepalende factor worden van de materiaalconsumptie bij het wonen. Het herinrichten van
woningen, vervangen van toestellen die niet defect zijn, het vervangen van gedemodeerde elementen, etc. zijn
allemaal elementen waarbij materialen geconsumeerd worden. Daarentegen heeft de gescheiden ophaling van
afval en andere recyclagemogelijkheden het woongedrag bijgestuurd, dus heeft de regelgeving daar zeker een
impact op, en indirect op het materiaalgebruik.

Het aantal nieuwbouwwoningen in houtbouw dat gerealiseerd werd in VIaanderen (door Vlaamse bedrijven)
bedroeg in 2003 795 (2,5% van alle nieuwbouwwoningen), in 2004 werden er naar verwachting 693 gebouwd.
Dit zijn bijna allemaal woningen met minder dan 3 bouwlagen. Maar houtbouw is nog steeds het kleine broertje
van het klassieke metselwerk. De verwachting is wel dat het aandeel nieuwbouwwoningen in hout zal stijgen, en
de belangrijkste reden daarvoor is het stijgende belang van isolatie van woningen. De houtbouw mag dan al wel
aanwezig zijn onder de nieuwbouwwoningen, bij verbouwingen wordt dit veel minder toegepast. De groeiende
en steeds belangrijker wordende renovatiesector lijkt houtbouw links te laten liggen.

De bouwsector is geenszins een ‘on-technologische sector': er is een steeds grotere waaier aan producten op de
markt die de techniek van het bouwen complexer maken, en die het aantal (bouwtechnische) oplossingen doet
toenemen. De vraag is natuurlijk of al deze technologische innovaties de milieudruk verlagen al dan niet
verhogen. Er kan trouwens eindeloos gediscussieerd worden over welke materialen het 'duurzaamst' zijn. Zo
hebben staal, hout, beton en metselwerk een resem voor- en nadelen waarom ze al dan niet duurzamer of minder
duurzaam zijn.

In 'traditionele materialen zoals baksteen zijn ook evoluties: een baksteen die nu geproduceerd wordt bevat veel
minder klei en veel meer lucht dan zijn equivalent een tijdje geleden (de holle types versus de volle baksteen)

De "uitbouw van een materialenbeleid” staat als operationele doelstelling 1 onder het innovatief milieubeleid van
de Beleidsnota 2004-2009 van de minister van leefmilieu. In een volgende UP bouw- en sloopafval zal in 2005
deze invalshoek van materialenbeleid al aan bod komen (UP bouw- en sloopafval én duurzame materiaalketens
in de bouw).

Actoren
e  Huishoudens
e Architecten en ingenieurs
e  Aannemers
e Bouwmateriaalproducenten
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e OVAM (Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij): overheidsagentschap bevoegd voor het beleid
inzake voorkomen en beheren van afvalstoffen, en het uitbouwen van een materialenbeleid (sinds
wijzigingsdecreet 2004 tot oprichting of omvorming van de intern verzelfstandigde agentschappen van
het beleidsdomein Leefmilieu en Natuur).

e ANRE (Administratie Natuurlijke Rijkdommen en Energie)

e VITO (Vlaams Instituut voor Technologisch Onderzoek): het Materialencentrum van Vito concentreert
zich op het stimuleren en implementeren van het duurzaam gebruik, de verwerking en het hergebruik
van grondstoffen en materialen.

e Organisaties die o0.a. rationeel materiaalgebruik promoten: Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut
voor Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen),
CeDuBo (codrdinatie en informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor
professionals), Dialoog vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel
Gent

e Onderzoek over materialen: WTCB (Wetenschappelijk en Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf):
info en publicaties voor aannemers en bouwprofessionelen over alle bouwaspecten, onderzoek voor de
bouwsector ivm materialen, energie, isolatie, etc.

e BBL, Bond Beter Leefmilieu: NGO omtrent milieuthema'’s en kwaliteit van het leefmilieu

Experimenten en projecten

- Een duurzaamheidlabel voor alle grondstoffen kan de consument helpen juiste keuzes te maken. Dit is er
evenwel (nog) niet.

- Met de BouwWijzer kan je bouwplannen of woning doorlichten op vlak van energieverbruik, waterverbruik en
duurzame materialen.

2.2.6. Installaties (HVAC en PLEC)

De woningvoorraad is uitgerust met HVAC (heating, ventilation & airconditioning) en van PLEC (plumbing,
lightning, electricity & communication). De kwaliteit van deze installaties weegt sterk op het comfort van de
bewoners en hun gezondheid: een goed verluchte en verwarmde woning is cruciaal. Ze bepalen mee de
binnenhuiskwaliteit.

Woningen worden steeds uitgebreider uitgerust met technieken. Het comfortniveau van een woning nu is veel
hoger dan pakweg 20 jaar geleden. Domotica vormt daar ook een voorbeeld van. Er zijn zeer veel technologische
ontwikkelingen die deze trends mogelijk maken, zoals de popularisering van de airconditioning, ontwikkeling
van wellness- badkamertoestellen (sauna, regendouche, massagedouche, jacuzzi...).

De verbeterende uitrusting van woningen kan zowel een positieve als een negatieve impact hebben op de
energie-, water- en materiaalgebruik.

De zonneboiler, de hoogrendementsketel, warmtewisselaars bij ventilatie... zijn voorbeelden van technieken die
het energiegebruik naar beneden halen. Toiletten met zuiniger spoeling, urinoirs, spaardouchekoppen, het
gebruik van regenwater... zullen het waterverbruik beperken. Overheidspremies moedigen sommige van deze
technieken aan, en het verplicht installeren van een regenwaterput maakt ook nieuwe toepassingen mogelijk.
Daartegenover staan de innovaties die wel zeer milieubelastend zijn, of op zich wel energiezuinig kunnen zijn
maar hand in hand gaan met een milieubelastend gedrag. We denken bijvoorbeeld aan de airconditioning, de
jacuzzi, de sauna.

Het nastreven van een betere thermische uitrusting van het gebouw en betere installaties, past in het kader van
het rationeel energie gebruik (REG).

Zo worden de netbeheerders (de uitbaters van de energie-infrastructuren) verplicht het energiegebruik van de
gebruikers te verminderen en bepaalde doelstellingen te halen. Daarvoor geven de netbeheerders premies aan
particulieren en organiseren ze sensibiliseringscampagnes.

De Vlaamse overheid subsidieert de plaatsing van zonnepanelen. Bij renovaties van bestaande woningen kunnen
gezinnen met een beperk inkomen beroep doen op een hele reeks premies ter bevordering van energiebesparende
maatregelen, zoals de plaatsing van beter isolerende beglazing, het plaatsen van dakisolatie, het plaatsen van
hoogrendementsketels... Enkele provinciebesturen en heel wat gemeentebesturen geven extra subsidies, 0.a.
voor de plaatsing van zonneboilers of voor dakisolatie. De federale overheid kent een belastingsvermindering toe
voor een aantal uitgaven i.v.m. energiebesparende maatregelen.

Actoren
e Ingenieurs technieken, Aannemers technieken
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e VHM (Vlaamse Huisvestingsmaatschappij, overkoepelende instelling van alle sociale
bouwmaatschappijen): prijs- en kwaliteitsnormen van sociale woningen bepalen, ter beschikking stellen
van bestekken aan architecten...; SHM's (Sociale Huisvestingsmaatschappijen): bouwen van sociale
huurwoningen.

e Technologisch onderzoek: VITO (Vlaams Instituut voor Technologisch Onderzoek): het
Materialencentrum van Vito concentreert zich op het stimuleren en implementeren van het duurzaam
gebruik, de verwerking en het hergebruik van grondstoffen en materialen; WTCB (Wetenschappelijk en
Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf): info en publicaties voor aannemers en bouwprofessionelen
over alle bouwaspecten, onderzoek voor de bouwsector ivm materialen, energie, isolatie, etc. KMO's
kunnen ook een beroep doen op de 'Normen Antenne Energie en Binnenklimaat' voor info over normen,
met aandacht voor interactie tussen het gebouwontwerp, de klimaatinstallatie (verwarming, ventilatie en
koeling) en het energetisch gedrag van de bewoners.

e Promoten van het energie- en waterzuinig bouwen: Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut voor
Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen),
Passiefhuisplatform, ODE (Organisatie voor duurzame energie Vlaanderen), CeDuBo (codrdinatie en
informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor professionals), Dialoog
vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel Gent; Steunpunt
Kleinschalige Waterzuivering: Voor een antwoord op vragen van de individuele burger op systemen
voor Kleinschalige waterzuivering, regenwaterputten...

e Belsolar vzw (beroepsfederatie voor zonne-energie)

e Netbeheerders (Etiz, Gedis, Gemeentelijk Havenbedrijf Antwerpen, Interelectra, Iveg, PBE, WVEM).
Deze bedrijven beheren het elektriciteitsdistributienetwerk. Ze geven aan particulieren ook premies om
energiebesparende maatregelen toe te passen (isolatie, hoogrendementsketels, ...)

e Bouwunie, Vlaamse Confederatie Bouw, ...

Experimenten
- Premies voor vb. spaardouchekoppen. Een goede spaardouchekop moet 40 a 50% water besparen en laat nog

ongeveer 6 & 7 liter per minuut door in de plaats van vb. 12 liter per minuut (beide volumestromen zijn
afhankelijk van de druk). Er zijn ook nog premies voor zonnepanelen, hoogrendementsketels, zonneboilers...

- Er worden steeds een aantal nieuwe technieken ontwikkeld, bijvoorbeeld om gebruik te maken van de warmte
van de grond, of koeling d.m.v. vijvers.

2.2.7. Natuurlijke bronnen

Wonen en bouwen brengt een druk op het milieu met zich mee. Het milieu heeft 3 hoofdfuncties voor menselijke
activiteiten: source, sink and life support-functions. Of te wel: bronfunctie, stortfunctie, kaderfunctie. Aan die
functies zijn drie voorraden gekoppeld. Bij de bronfunctie hebben ze betrekking op de natuurlijke rijkdommen
(grondstoffen, brandstoffen, enz.). Aan de opvangfunctie (ook stort- of afvalfunctie genoemd) is de voorraad van
het 'zelfreinigend vermogen' gekoppeld. Aan de kaderfunctie wordt het natuurlijk systeem gekoppeld, dat
menselijk leven op aarde mogelijk maakt en blijft ondersteunen. Denken wij maar aan de grond waarop wij
bouwen en wonen, de beschermende functie van de atmosfeer in zijn geheel, de ozonlaag die ons afschermt van
schadelijke UV-stralen, enz;

Bij deze voorraad bekijken we de bronfunctie. We verstaan hieronder alle elementen die in het systeem worden
ingebracht en die vertrekken vanuit het fysiek milieu. We onderscheiden grondstoffen, water en energie.

Grondstoffen

We doen beroep op de grondstoffen om het wonen mogelijk te maken. We denken bijvoorbeeld aan de
materialen die we gebruiken om te bouwen, de energie die we gebruiken voor het vervaardigen van
bouwmaterialen en bij het wonen zelf, en het aanwenden van het watergebruik. Ook de mobiliteit die verbonden
is met het wonen is een grote consument van grondstoffen.

Het decreet betreffende de oppervlaktedelfstoffen werd goedgekeurd in 2003. De basisdoelstelling van dit
decreet bestaat er in om op een duurzame wijze voorzien in oppervlaktedelfstoffen. Dit wordt geconcretiseerd
door 'het zuinig en doelmatig aanwenden van oppervlaktedelfstoffen' en 'het aanmoedigen van het gebruik van
volwaardige alternatieven voor primaire delfstoffen zodat de behoefte aan primaire oppervlaktedelfstoffen
ingeperkt wordt'. De oppervlaktedelfstoffen worden in dit kader geinterpreteerd als klei, leem, zand en grind. Het
betreft dus voornamelijk de substitutie van toepassingen van metselstenen en beton. In Vlaanderen wordt er
hoofdzakelijk baksteen en beton als constructiemateriaal gebruikt, mede door de aanwezigheid van een goed
uitgebouwde baksteenindustrie  (die overigens tegenwoordig ook als bouwpromotor optreedt).
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Houtbouwmethodes zijn een alternatief. Bij vergelijkingen tussen een baksteenwoning en een houtskeletwoning
via de LevensCyclusAnalyse dient rekening gehouden te worden met de belangrijke beperkingen in de analyse :
beperkte beschikbaarheid van de gegevens over de oorsprong en het transport van het hout en het al dan niet
gebruik van verduurzamingsmiddelen. Rekening houdend met vermelde beperkingen worden een aantal
kengetallen weerhouden : een houtskeletwoning heeft een CO2-emissie van 75%, een energie-inhoud van 70%
en een waterverbruik van 40% ten opzichte van de traditionele woning hebben. De energie-inhoud is de som van
energie voor winning, productie, transport van grondstof en woning. Houtbouw en houtskeletbouw worden reeds
meer toegepast (ook door sleutel-op-de-deur firma's, zie bouwcultuur). Voor hout heeft men reeds labels
uitgewerkt (FSC en PEFC zijn de bekendste) voor duurzaam hout dat afkomstig is uit duurzaam beheerde
bossen. Gelabeld hout blijkt evenwel in de houtbouw nog niet erg populair te zijn.

Over het sectorale gebruik van grondstoffen (in casu: de bouwsector) is weinig geweten. In het voorontwerp
van algemeen oppervlaktedelfstoffenplan wordt de behoefte geanalyseerd voor de volgende vijf jaar aan
oppervlaktedelfstoffen (klei, leem, zand en grind) op basis van economische studies, marktverkennende
onderzoeken en overleg. De cijfers van deze studie zijn in hoofdzaak deze van de bouwsector inclusief
infrastructuurwerken. Voor zand en grind komen deze behoeftecijfers overeen met het verbruik. Voor leem en
klei dient men correctie te doen omwille van de import en export.

Omtrent het gebruik kennen we enkel de VIaamse Eigen Materialen Consumptie die bestaat grotendeels uit
mineralen (7 ton/inwoner), fossiele brandstoffen (5 ton /inwoner) en biomassa (7 ton /inwoner). Bij mineralen
gaat het voornamelijk om bouwmineralen. Voor het wonen is er al helemaal geen zicht op het
grondstoffengebruik. Statistiecken betreffende de verkoop of het gebruik van bouwmaterialen zijn niet
beschikbaar. Over de verhandelde bouwmaterialen slechts cijfers in monetaire eenheden worden bijgehouden. Er
is sprake van dat de Prodcom-enqueéte van het NIS in de toekomst uitgebreid wordt naar handelszaken zodat ze
ook de consumptie kan aangeven. Afgaande op de monetaire input-output tabellen kan men komen tot aandelen
(tegen basisprijzen en in miljoen euro) van producten (vervoer, handel en diensten werden buiten beschouwing
gelaten) in bouwwerken. Het is moeilijk om producten bestemd voor de bouw te onderscheiden. De producten
zijn ingedeeld naar productie, maar niet naar consumptie. Het is moeilijk om het aandeel van de bouwsector in
sommige materiaalstromen te schatten. Ook de bouwsector zelf houdt centraal geen gegevens bij aangaande de
gebruikte grondstoffen, materialen, producten.

Via life-cycle studies en modellen van woningen heeft men pogingen gedaan om het grondstoffengebruik bij de
bouw van woningen na te gaan.

Zulke analyses komen tot het besluit dat bouwmaterialen een hoge impact hebben op het materiaalgebruik (ruwe
grondstoffen en intermediaire producten). Funderingen, dragende wanden, andere muren en muurafwerking zijn
de voornaamste gebruikers van grondstoffen. Bovendien is er in hun levenscyclus veel energie nodig om
funderingen, muren en muurelementen. ( in de studie over houtbouw is er een toekomstscenario opgesteld voor
2010-2020 (marktacceptatie tot 15 % van de houtbouwmarkt) dit zou een vermindering van 1,3 % in gebruik aan
primaire oppervlaktedelfstoffen betekenen).

Als we kijken naar de impact op de grondstoffen bij verschillende activiteiten van de huishoudens (die geschat
worden op 95% van het grondstoffengebruik van de huishoudens), zien we dat:

- Het bouwen 67% en het transport 17% van alle grondstoffen voor huishoudens verbruikt.

- Het wonen 44% en het transport 34% van alle energie voor huishoudens verbruikt

- Het wonen instaat voor 93% van alle waterverbruik

- Het transport en het wonen instaan voor het gros van de broeikasemissies

- Papier, informatietechnologie en verpakkingen verantwoordelijk zijn voor het gros van de watervervuiling.

- Het bouwen verantwoordelijk is voor 82% van het afval.

Let wel, dit zijn cijfers op basis van modellen, niet op basis van reéle gegevens.

Actoren
e  Wetenschappelijk en Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf (WTCB)
e Vlaamse Confederatie Bouw (VCB)
e Koninklijke Federatie van Handelaren in Bouwmaterialen (FeMa)/Federatie van Producenten van
Bouwmaterialen (feProma)
e Belgische Bouwmaterialen Producenten (BMP)
Nationale Centrale van Metaal-, Hout- en bouwvakondernemingen
Opzoekingscentrum voor de Wegenbouw
Belgische baksteenfederatie
Federatie van de Betonindustrie
Federatie van de Cementindustrie
van de Glasindustrie
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AGORIA

Interfederaal voorlichtingscentrum

Federatie van Algemene Bouwaannemers

Koninklijke federatie der complementaire ondernemingen van het bouwbedrijf

OVAM (Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij): overheidsagentschap bevoegd voor het beleid
inzake voorkomen en beheren van afvalstoffen, en het uitbouwen van een materialenbeleid (sinds
wijzigingsdecreet 2004 tot oprichting of omvorming van de intern verzelfstandigde agentschappen van
het beleidsdomein Leefmilieu en Natuur)

e ANRE

Experimenten
- In het kader van duurzaam bouwen wordt vaak geéxperimenteerd met nieuwe bouwmaterialen, of het opnieuw

toepassen van oudere technieken. Deze zijn in vele gevallen recyclagemateriaal of nagroeibaar, vb. isolatie van
papiervilokken, lemen muurbezettingen, etc.

Water

Water wordt zowel tijdens het bouwproces gebruikt als bij het gebruik van de woning.
Duurzaam omgaan met water betekent dat er goede installaties moeten zijn, en dat de gebruiker rationeel met
water omgaat in de dagdagelijkse praktijk.

Duurzaam omgaan met water betekent dat ook de huishoudens meewerken aan de waterproblematiek bij
overstromingen. De afvoer van regenwater wordt momenteel te weinig gebufferd waardoor te veel water op het
zelfde moment samen komt en dit leidt tot overstromingen. Water bufferen begint bij het niveau van de woning,
en daarom moet elke nieuwbouwwoning sinds kort voorzien zijn van regenwaterput, die het eerste regenwater
opslaat. Een ander initiatief zijn de subsidies voor de groendaken. Groendaken slorpen een deel van het
hemelwater op. Momenteel beschikken 42% van de woningen over een regenwaterput. Bij hevige regenval
wordt de toevloed van regen in de afwateringssystemen verminderd, waardoor de kans op overstromingen
vermindert.

De regenwaterput voorziet de bewoner van de mogelijkheid om het regenwater te gebruiken voor het toilet of
de wasmachine, voor de tuin of voor de douche...

Het leidingwater is niet de enige bron van watervoorziening in de woning door het verplicht installeren van een
regenput bij nieuwbouwwoningen: dit opent mogelijkheden voor aanwending van regenwater als spoelwater
voor het toilet, voor de wasmachine, en andere toepassingen.

De huishoudens zijn goed voor 31% van het totale gebruik. Van het leidingwater nemen de gezinnen zelfs 60%
voor hun rekening. Gemiddeld gebruikt elke VVlaming bijna 120 liter water per dag. Een gemiddeld VIaams gezin
(van 2,2 personen) gebruikt dus ongeveer 97.300 liter per jaar. Het huishoudelijk watergebruik van de laatste
generaties ligt veel hoger dan vroeger. Dit komt door het toegenomen comfort (installatie van douche of ligbad),
maar ook doordat de huishoudens steeds kleiner worden. De ‘vuile' was wordt sneller gewassen en we nemen
vaker een bad of douche dan vroeger. Bij kleinere huishoudens zal verhoudingsgewijs meer water per persoon
verbruikt worden dan bij grote gezinnen. Denk bijvoorbeeld aan het (af)-wassen met een halfvolle
(af)wasmachine. De gezinsverdunning heeft dus onmiskenbaar zijn invloed op het waterverbruik.

Het watergebruik wordt -naast de aard van de installaties en de uitrusting van de woning- voornamelijk bepaald
door het gedrag van de bewoners (het veld van de wooncultuur): het onnodig de kraan laten open staan, niet
ingrijpen bij defecten van installaties vb. lekkende kranen..., tuin besproeien met drinkwater, etc.

Actoren

e Huishoudens

e Architecten en ingenieurs

e Aannemers

e VHM (Vlaamse Huisvestingsmaatschappij, —overkoepelende instelling wvan alle sociale
bouwmaatschappijen): prijs- en kwaliteitsnormen van sociale woningen bepalen, ter beschikking stellen
van bestekken aan architecten...; SHM's (Sociale Huisvestingsmaatschappijen): bouwen van sociale
huurwoningen.

e Aquafin: overheidsinstelling die verantwoordelijk is voor het zuiveren van het water.

e De Vlaamse MilieuMaatschappij (VMM) is een van de Vlaamse Openbare Instellingen die via
onderzoek en metingen het leefmilieubeleid mee helpt bijsturen en voorbereiden. Zij rapporteert over de
kwaliteit van het leefmilieu in het algemeen en lucht en water in het bijzonder.
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e Promoten van het energie- en waterzuinig bouwen: Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut voor
Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen),
Passiefhuisplatform, ODE (Organisatie voor duurzame energie Vlaanderen), CeDuBo (codrdinatie en
informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor professionals), Dialoog
vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel Gent; Steunpunt
Kleinschalige Waterzuivering: Voor een antwoord op vragen van de individuele burger op systemen
voor kleinschalige waterzuivering, regenwaterputten...

e BBL, Bond Beter Leefmilieu: NGO omtrent milieuthema'’s en kwaliteit van het leefmilieu

e Gemeenten: overleg tussen de lokale actoren organiseren en taakverdeling vaststellen. Soms opmaak
van lokale woonplannen of beleidsplannen. Zijn vaak aandeelhouder van een SHM. Ze staan ook in
voor toekenen van premies zoals die voor groendaken.

e De Vlaamse Instelling voor Technologisch Onderzoek (Vito) is een onafhankelijk onderzoekscentrum
en knooppunt van kennis waar de nieuwste technologieén en praktische toepassingen elkaar kruisen.
Binnen het domein "Water" zijn verschillende expertisecentra werkzaam.

Experimenten
- Premies voor groendaken (de subsidies hiervoor komen van AMINAL, afdeling Bos en Groen);

voorbeeldprojecten voor groendaken zoals bij de Openbare Bibliotheek in Gent.

- Individuele waterzuiveringsinstallaties d.m.v. heliofytenfilters, rietvelden e.d.m. maken het mogelijk ook bij
woningen die ver van het rioleringsnet gelegen zijn het afvalwater te zuiveren.

- Het online Waterloket wordt een centraal aanspreekpunt waar burgers, gemeenten, landbouwers en bedrijven
terechtkunnen met de meest uiteenlopende vragen over duurzaam watergebruik. Van "hoe installeer ik een
waterput” tot "hoe kan ik subsidies krijgen voor een individuele waterzuiveringsinstallatie™.

Energie

Duurzaam omgaan met energie betekent niet louter gebruik maken van ‘groene stroom’ of van energiezuinige
toestellen, gebouwen en installaties, maar staat ook voor een rationeel gebruik van de energie in de
dagdagelijkse praktijk, zonder verspilling dus.

Er zijn drie belangrijke factoren die het energiegebruik van het wonen sturen. De eerste is de woninguitrusting.
ledere woning heeft een bepaalde uitrusting dat in grote mate het energieverbruik bepaalt: is de woning al dan
niet geisoleerd, van hoogrendementsketel- of glas voorzien, welke ventilatie is voorzien, etc. Een gesloten
bebouwing is bijvoorbeeld intrinsiek energiezuiniger dan een open bebouwing. De tweede factor is het
woongedrag: het bewonen (verwarmen, koelen, wassen, onderhoud...), het inrichten (technische installaties
e.a.), en het verbouwen. De derde factor is de reglementering over energiegebruik.

Het energiegebruik voor de verwarming van de woning wordt door de overheid afgeremd door de stimulatie van
een betere isolatie van de woning.

De overheidsinitiatieven die zich richten op enkele aspecten van duurzaam bouwen, zoals energiebeheer, water,
grondstoffen (afval)zijn weinig gecoodrdineerd. Er is evenwel op alle niveaus het besef dat rationeel
energiegebruik gestimuleerd moet worden. De middelen om dit te stimuleren zijn sensibilisering en subsidies
toekennen, in mindere mate door verboden uit te vaardigen of kosten te verhogen.

Uit een recente Bouwunie-enquéte bij 200 van haar leden-aannemers (algemene aannemers en
ruwbouwaannemers die actief zijn in de woningbouw) blijkt een toenemende aandacht voor duurzaam bouwen.
Zo zeggen 88% van de ondervraagde aannemers dat hun klanten vragen naar milieuvriendelijke en/of
energiezuinige toepassingen. Heel wat (ver)bouwers zijn hierin slechts geinteresseerd als, of net omdat, er
financiéle tussenkomsten zijn, zoals b.v. voor het beter isoleren van de woning. Maar volgens de Bouwunie is er
nood aan meer stimuli om meer bouwers en verbouwers aan te zetten tot de energiesparende investeringen.

Energiezuinig wonen omvat echter meer dan louter energiezuinig verwarmen. Het energieverbruik bij het wonen
situeert zich in zeer veel kleine huiselijke activiteiten, die allen gebruik maken van elektriciteit of van
verwarming. Het totale energiegebruik van de Vlaamse huishoudens neemt lichtjes af in de periode 1998-2002,
evenals de uitstoot van CO2. Deze daling wordt wel teniet gedaan door een stijging van het energiegebruik en
van CO2-emissies door een gestegen mobiliteit, die mee in de hand gewerkt wordt door het verspreide wonen.
Nog geen half procent van de huishoudens gebruikt een alternatieve energiebron (2001).

Campagnes voor het gebruik van bijvoorbeeld spaargloeilampen hebben een sensibiliserend effect en brengen de
problematiek van rationeel energiegebruik in de huiselijke context.
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In 2003 bedroeg de netto-productie van elektriciteit 80.741 GWh tegenover 78.143 GWh in 2002. De netto
geproduceerde elektrische energie in Vlaanderen bedroeg in 2003 48.662 GWh of 60,3% van de totale netto-
productie. Het energieverbruik in Belgié in 2003 bedroeg 85.705 GWh. Dit betekent dat een deel van de
elektriciteit werd geimporteerd in 2003. In 2003 kwam 55,6% van de totale productie van kernenergie, 42,7%
van klassiek thermische centrales, 1,6% was hydraulisch en het aandeel hernieuwbare energie was quasi nihil.

ledere elektriciteitsleverancier is verplicht om bij te dragen aan de opwekking van een bepaalde hoeveelheid
elektriciteit uit hernieuwbare energiebronnen in Vlaanderen. Deze hoeveelheid komt overeen met een bepaald
minimumaandeel van de elektriciteit die hij in het totaal levert aan zijn klanten. Dit minimumaandeel bedroeg
0,8 % van zijn leveringen in 2002, 1,2 % van zijn leveringen in 2003 en 2,0 % van zijn leveringen in 2004. Het
minimumaandeel zal verder toenemen tot 6% voor zijn leveringen in 2010.

Het aantal groenestroomcertificaten neemt sterk toe. Deze certificaten kunnen in principe enkel gebruikt worden
als bewijs dat 1.000 kWh elektriciteit werd opgewekt in het Vlaamse Gewest door gebruik te maken van
hernieuwbare energiebronnen. Er zijn verschillende technologieén om groene stroom op te wekken (zonne-
energie, windenergie, waterkrachtenergie, biomassa, rioolwaterzuiveringsslibgas, GFT-gas, stortgas...). In 2002
werden 150.000 certificaten uitgereikt, in 2003 292.000 en in 2004 542.000 (voorlopige cijfers).

Actoren

e Huishoudens

e Architecten en ingenieurs

e  Aannemers

e VHM (Vlaamse Huisvestingsmaatschappij, overkoepelende instelling van alle sociale
bouwmaatschappijen): prijs- en kwaliteitsnormen van sociale woningen bepalen, ter beschikking stellen
van bestekken aan architecten...; SHM's (Sociale Huisvestingsmaatschappijen): bouwen van sociale
huurwoningen.

e Technologisch onderzoek: VITO (Vlaams Instituut voor Technologisch Onderzoek): het
Materialencentrum van Vito concentreert zich op het stimuleren en implementeren van het duurzaam
gebruik, de verwerking en het hergebruik van grondstoffen en materialen; WTCB (Wetenschappelijk en
Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf): info en publicaties voor aannemers en bouwprofessionelen
over alle bouwaspecten, onderzoek voor de bouwsector ivm materialen, energie, isolatie, etc. KMO's
kunnen ook een beroep doen op de 'Normen Antenne Energie en Binnenklimaat' voor info over normen,
met aandacht voor interactie tussen het gebouwontwerp, de klimaatinstallatie (verwarming, ventilatie en
koeling) en het energetisch gedrag van de bewoners.

e VIREG / ANRE (Vlaamse Instelling voor Rationeel Energiegebruik /Afdeling Natuurlijke Rijkdommen
en Energie): overheidsinstelling die alle (overheids)initiatieven stroomlijnen die in Vlaanderen in het
kader van rationeel energiegebruik werden ontwikkeld

e Promoten van het energie- en waterzuinig bouwen: Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut voor
Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen),
Passiefhuisplatform, ODE (Organisatie voor duurzame energie Vlaanderen), CeDuBo (codrdinatie en
informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor professionals), Dialoog
vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel Gent; Steunpunt
Kleinschalige Waterzuivering: Voor een antwoord op vragen van de individuele burger op systemen
voor Kleinschalige waterzuivering, regenwaterputten...

e Belsolar vzw (beroepsfederatie voor zonne-energie)

e BBL, Bond Beter Leefmilieu: NGO omtrent milieuthema's en kwaliteit van het leefmilieu

e Provinciebesturen: hebben geen expliciete bevoegdheden, maar kunnen via premies voor particulieren
en aan openbare besturen hun eigen accenten leggen, vb. met premies voor aanpasbaar bouwen; maar
ook organiseren van intergemeentelijk overleg.

e Gemeenten: overleg tussen de lokale actoren organiseren en taakverdeling vaststellen. Soms opmaak
van lokale woonplannen of beleidsplannen. Zijn vaak aandeelhouder van een SHM.

e Netheheerders (Etiz, Gedis, Gemeentelijk Havenbedrijf Antwerpen, Interelectra, lveg, PBE, WVEM).
Deze bedrijven beheren het elektriciteitsdistributienetwerk. Ze geven aan particulieren ook premies om
energiebesparende maatregelen toe te passen (isolatie, hoogrendementsketels, ...)

e Bouwunie, Vlaamse Confederatie Bouw, ...

Experimenten en projecten

- Uit ervaringen blijkt dat het mogelijk is om een gebouw zo te isoleren dat het nauwelijks of geen verwarming
nodig heeft. Het volledige jaar door heerst er een aangenaam binnenklimaat. Het energieverbruik ligt minimum 4
keer lager dan dat van een standaard (recent gebouwde) Vlaamse woning, door ook zuinige toestellen te
gebruiken. Er is in Vlaanderen een 'Passiefhuisplatform’ opgericht.
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- Tijdens de Maand van de Energiebesparing leiden bewoners op ca. 50 plaatsen in VIaanderen, verspreid over
de vijf provincies, meer dan 1200 bouwers en verbouwers rond in hun laagenergiewoning. Dit zijn woningen
met een doorgedreven isolatie, zodat ze bijvoorbeeld een K30- waarde halen.

2.2.8. Natuurlijke opvangcapaciteit

De tweede hoofdfunctie die het milieu heeft voor menselijke activiteiten is de sink-function (stortfunctie). Aan
de stort- of afvalfunctie is de voorraad van het 'zelfreinigend vermogen' van het milieu gekoppeld. Daarom wordt
er dikwijls ook van opvangfunctie gesproken.

Door een goede samenwerking tussen bouwheer, architect, aannemer en onderaannemers kan heel wat
bouwafval vermeden worden. 'Schuine hoeken' brengen heel wat meer afval met zich mee. Er blijft immers veel
zaag- en hakafval over.

De hoeveelheid bouwafval dat Vlaanderen jaarlijks produceert komt neer op 5 miljoen ton (vergelijk:
Vlaanderen produceert 2 miljoen ton huishoudelijk afval). Omdat deze afvalberg veel te groot is om zomaar te
storten — wat trouwens altijd de slechtst denkbare oplossing is - wordt al heel wat jaren gezocht naar mogelijke
recyclagetoepassingen. Zo werd ondertussen al een heel systeem uitgewerkt voor de verwerking en het
hergebruik van bouwafval. Jaarlijks wordt momenteel zo al 87% van het bouwafval gerecycleerd. Samen met
Denemarken en Nederland is Vlaanderen één van de koplopers op dit vlak. Vooral in Limburg werd hierin
baanbrekend werk verricht, mede dankzij de voortrekkersrol die het provinciebestuur heeft vervuld.

Er is in Vlaanderen een bewustzijn bij de burger omtrent recyclage en het scheiden van afval. In de sector van
de recyclage van materialen lijkt er reeds een transitie geweest te zijn.

Een reductie van bouw- en sloopafval in de woningbouw betekent (1) reductie van het verpakkingsmateriaal
van bouwmateriaal, (2) reductie van de overschotten van constructiematerialen. Dit kan gebeuren door een
correctere maatvoering, zodat overschotten vermeden worden. (3) Sorteren. Reductie van afval moet een eerste
bekommernis zijn, daarna komt het sorteren van het afval in de verschillende fracties. Dit slaat zowel op het
sorteren van bouwmaterialen als van verpakkingsmaterialen, als van sloopafval. Er wordt steeds minder bouw-
en sloopafval aangeboden voor storten en verbranden. Het doel van 75% recuperatie in 2000 is ruim gehaald. De
belangrijkste reden is de opmars van de markt van secundaire grondstoffen en de stortkosten en -verboden.

De puingranulaten (gemalen steenfractie van het bouwafval) worden onder meer gebruikt in de wegenbouw als
fundering voor het wegdek, of voor de aanmaak van stortbeton of andere betonproducten. Dit gerecycleerd beton
is goedkoper dan beton dat met nieuw grind is aangemaakt. Visueel is er ook geen enkel verschil merkbaar
tussen het gerecycleerde en traditionele beton.

De vuilvrachten van huishoudelijke oorsprong die de VVIaamse Oppervlaktewateren te verwerken krijgen, zijn in
de periode 1990-2003 duidelijk afgenomen. De daling is te danken aan het gevoerde waterzuiveringsbeleid.
Een steeds groter percentage van het afvalwater van de huishoudens wordt collectief ingezameld en gezuiverd in
een rioolwaterzuiveringsinstallatie. De zuiveringsgraad is gestegen van 30 % in 1990 tot 62% in 2003. De
doelstelling bedraagt 80% in 2007. Woningen die niet aangesloten kunnen worden op het rioleringsnet worden
verplicht een eigen zuiveringsinstallatie te plaatsen.

Het knelpunt is de onvoldoende lokale aansluiting van de individuele woningen en gebouwen, en het feit dat
riolen niet enkel afvalwater maar ook onder andere regenwater afkomstig van verharde oppervlakten (gebouwen,
wegen, parkings...) vervoeren. Er dringt zich een afkoppeling van het regenwater in het rioolwater op, zowel op
gemeentelijk niveau als op het niveau van de woning: regenwater wordt te veel geloosd in de rioleringen.

Actoren

e OVAM (Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij): overheidsagentschap bevoegd voor het beleid
inzake voorkomen en beheren van afvalstoffen, en het uitbouwen van een materialenbeleid (sinds
wijzigingsdecreet 2004 tot oprichting of omvorming van de intern verzelfstandigde agentschappen van
het beleidsdomein Leefmilieu en Natuur).

e VITO (Vlaams Instituut voor Technologisch Onderzoek): het Materialencentrum van Vito concentreert
zich op het stimuleren en implementeren van het duurzaam gebruik, de verwerking en het hergebruik
van grondstoffen en materialen.

e Organisaties die o0.a. rationeel materiaalgebruik promoten: Ecohuis Antwerpen, VIBE (Vlaams Instituut
voor Bio-Ecologisch bouwen), Kamp C (informatie en sensibiliseren ivm duurzaam bouwen en wonen),
CeDuBo (codrdinatie en informatiecentrum ivm duurzaam bouwen, zowel voor grote publiek als voor
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professionals), Dialoog vzw (sensibilisatie omtrent bouwen, energie en water), Milieu Advieswinkel
Gent

e Onderzoek over materialen: WTCB (Wetenschappelijk en Technisch Centrum voor het Bouwbedrijf):
info en publicaties voor aannemers en bouwprofessionelen over alle bouwaspecten, onderzoek voor de
bouwsector ivm materialen, energie, isolatie, etc.

Experimenten
- 'Mobiele brekers' die het bouwafval ter plekke in kleinere granulaten breken, waardoor het onmiddellijk op de

werf hergebruikt kan worden.

- In het Centrum Duurzaam Bouwen te Heusden-Zolder of het Recyhouse in Limelette werden betonproducten
op basis van gerecycleerd beton gebruikt. In Centrum Duurzaam Bouwen werd bijvoorbeeld gerecycleerd
stortbeton gebruikt voor wanden en vloeren. Bij wijze van proefproject werd ook de gepolierde vloer van de
tweede verdieping gerealiseerd in dit type beton. Ook de nieuwe muren werden opgetrokken in betonblokken op
basis van gerecycleerd beton. Het geheel was trouwens een demonstratieproject in opdracht van de Openbare
Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij (OVAM).

- Het COPRO-keurmerk garandeert de kwaliteit van de secundaire grondstoffen (bouwpuin).

2.2.9. Kwaliteit van het binnenhuismilieu

We brengen gemiddeld 85% van ons leven binnenshuis (en 70% in de eigen woning) door. De kwaliteit van het
binnenmilieu is een zeer belangrijke factor in het ontstaan en verergeren van een aantal aandoeningen zoals
allergieén, astma en andere gezondheidsklachten. Het binnenhuismilieu wordt bepaald door een resem fysieke
milieufactoren (straling, geluid en geur, gevaarlijke stoffen, bacterién en andere micro-organismen) en in het
bijzonder door de kwaliteit van het gebouw waarin men vertoeft (i.h.b. thermische en akoestische
omstandigheden, dag- en kunstlicht, luchtdichtheid, ventilatie, verwarming, bouwmaterialen), de inrichting
(materiaal van meubels en stoffering, emissies allerhande met inbegrip van straling uit elektrische toestellen), en
ook van leefstijlfactoren (zoals het al dan niet hebben van huisdieren of het rookgedrag).

Het terugdringen van het roken in gebouwen, zoals openbare gebouwen, de werkplek, horeca, maar ook op de
trein is een positieve tendens die de kwaliteit van het binnenmilieu in die ruimtes sterk verbetert.

De kwaliteit van de binnenlucht wordt vooral bepaald door chemische factoren zoals bouwmaterialen,
samenstelling van de buitenlucht, invloeden van het menselijke lichaam en menselijke activiteiten, meubilair en
gebruiksproducten. In oudere gebouwen (jaren *50-’60-"70) is nog soms asbest aanwezig, maar de verwijdering
ervan is een gespecialiseerde taak. Biologische factoren, beinvlioed door vocht of het slechte onderhoud van
verwarmings-, ventilatie- of luchtbehandelingapparatuur (HVAC), interfereren eveneens.

Naast 'milieuverstoringen' kunnen ook psychosociale oorzaken een rol spelen: het komt vaak voor dat
psychosociale effecten een vertaling vinden in gezondheidsklachten. 'Crowding' is een vaak terugkerend begrip
in de literatuur, maar is zeer subjectief, en is ook sterk cultuurgebonden.

Grosso modo zijn een aangepaste verwarming, verlichting, ventilatie, sanitaire voorzieningen, ruimten en
gezinssamenstelling in de woning cruciaal voor de gezondheid van 